Regulamin imprezy masowej

CLOUT Festival 2026
10-11 lipca 2026, Warszawa, Lotnisko Bemowo



Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) zostal wydany na podstawie przepisow
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych, tekst ujednolicony
Dz.U. z 2023 poz. 616 (zwanej dalej ,,Ustawa o bezpieczenstwie imprez masowych”), na
podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie os6b i mienia, tekst ujednolicony
Dz.U.2021 r. poz. 1995 (zwanej dalej ,,Ustawa o ochronie oséb i mienia”) oraz na
podstawie przepisow Kodeksu Cywilnego.

Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa osob i1 mienia na Festiwalu poprzez
okreslenie zasad wstepu, zachowania si¢ i1 korzystania z Terenu Festiwalu, w tym w
szczeg6lnosci Terenu Organizatora, 1 znajdujacej si¢ na nim infrastruktury, a takze okreslenie
warunkoéw uczestnictwa w Festiwalu poprzez uregulowanie praw i1 obowigzkow Uczestnikow
Festiwalu posiadajacych Bilet na Festiwal.

Regulamin skierowany jest do wszystkich osob, ktére w czasie Festiwalu beda przebywaé na
Terenie Organizatora, w tym w szczegolnosci na Terenie Festiwalu, niezaleznie od tego, czy
dana osoba jest Uczestnikiem Festiwalu. Kazda osoba przebywajaca na Terenie Organizatora,
w tym na Terenie Festiwalu, w czasie trwania Festiwalu obowigzana jest stosowac si¢ do
postanowien niniejszego Regulaminu.

1. Definicje

Bilet dokument, wydany 1 dostarczony przez oficjalnego Partnera
Biletowego, uprawniajacy do uczestnictwa w Festiwalu.

Bilet oznacza elektroniczny bilet imienny lub na okaziciela lub
elektroniczne zaproszenie wydane przez Organizatora.

Przed pierwszym wejSciem posiadacza Biletu na teren Festiwalu lub
do wybranej Strefy wymagana jest wymiana Biletu na Identyfikator.

Depozyt mozliwo$¢ oddania na przechowanie przez Uczestnika Festiwalu
okreslonych rzeczy ruchomych na czas przebywania na Terenie
Festiwalu.

Dziecko osoba ponizej 3 roku zycia.

Festiwal CLOUT Festival 2026
odbywajacy si¢ w dniach 10-11.07.2026 r.

Identyfikator identyfikator w formie opaski wydawanej przez Organizatora dla

uprawnionego posiadacza Biletu przed pierwszym wejSciem na
Teren Festiwalu pod warunkiem okazania Biletu.

Identyfikator umieszczony bedzie trwale na rgce Uczestnika
Festiwalu przez caly czas przebywania na Terenie Festiwalu.




Z ldentyfikatora moze korzysta¢ wylacznie jedna osoba,
z zastrzezeniem odrgbnych postanowien niniejszego Regulaminu.

Zabronione jest przekazanie Identyfikatora przez Uczestnika
Festiwalu innej osobie.

Uczestnik Festiwalu zobowigzany jest do noszenia trwale
umieszczonego Identyfikatora przez caly okres przebywania
Uczestnika Festiwalu na Terenie Festiwalu.

Z zastrzezeniem odregbnych postanowien niniejszego Regulaminu,
uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate jego
waznosci.

Kazdy Uczestnik Festiwalu dokonuje wymiany Biletu na
Identyfikator osobiscie.

Identyfikator
Techniczny

identyfikator wydawany przez Organizatora osobom pracujagcym
przy przygotowaniu lub realizacji Festiwalu zgodnie z Regulaminem
porzadkowym dla kontrahentow 1 0s6b pracujacych przy
przygotowaniu 1 realizacji Festiwalu.

Identyfikator Techniczny wydawany jest w punkcie akredytacyjnym,
tj. punkcie wyznaczonym do wydawania Identyfikatorow
Technicznych, na podstawie dowodu osobistego lub innego
dokumentu pozwalajacego na potwierdzenie tozsamosci danej osoby,
po weryfikacji przez zespot akredytacyjny, czy dana osoba znajduje
si¢ na zatwierdzonej li§cie 0sob z przyznang akredytacja.

Identyfikator techniczny moze zosta¢ wydany wytgcznie osobie
petnoletniej, chyba ze Organizator postanowi inaczej.

Identyfikator
Shuzbowy

Identyfikator  sluzbowy  posiadany  przez  przedstawicieli
odpowiednich shuzb, w tym Stuzb Porzadkowych, Informacyjnych
lub Pracownikéw Ochrony, ktorego wzor wynika z odrebnych
przepiséw lub regulamindw.

Kierownik
spraw
Bezpieczenstwa

do

osoba wyznaczona przez Organizatora reprezentujgca go w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikom Festiwalu.

Maloletni

osoba w wieku od 3 do 18 roku zycia.

Organizator

Clout spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Cieszynie, przy ul. Rynek 6, 43-400 Cieszyn, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy




Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000822011,
NIP: 5482728925, o kapitale zakltadowym w wysokosci 10 000,00 zt.

Partner Biletowy

TIXY sp. z o.0. z siedzibg w Cieszynie, pod adresem Rynek 6
43-400 Cieszyn, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru  Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Bielsku-Biatej, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000801016 posiadajgca numer NIP
5482726872, REGON 384257448.

eBilet Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Zelazna
51/53, 00-841 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000496514,
NIP: 9512376701, REGON 14708585;

Mticket sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, pod adresem ul.
Platowcowa 20, 02-635 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000690498,
posiadajaca numer NIP 9662114196 oraz REGON 367987921.

Podmioty autoryzowane przez Organizatora, odpowiadajace za
sprzedaz 1 dystrybucje Biletow na Festiwal za posrednictwem
Platformy TIXY dostgpnej pod adresem: www.tixyapp.com/ |,
Platformy Mticket dostgpnej pod adresem: https://mticket.pl/pl oraz
Platformy eBilet dostgpnej pod adresem: https://www.ebilet.pl/

Pracownicy
Ochrony

osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikoéw ochrony
fizycznej lub kwalifikowanych pracownikow zabezpieczenia
technicznego, 1 wykonujace zadania z zakresu ochrony na rzecz
przedsigbiorcy, ktory uzyskat koncesje na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w zakresie ustug ochrony i mienia, z ustug ktorego
korzysta Organizator.

Pracownicy Ochrony dzialaja w wybranych Strefach na Terenie
Festiwalu oraz na pozostatym Terenie Organizatora, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa znajdujacych si¢ tam os6b i mienia.

W zakresie dopuszczalnym przez prawo, uprawnienia i zadania
Pracownikéw Ochrony moga wykonywa¢ osoby wykonujace zadania
ochrony, w zakresie niewymagajagcym wpisu na te listy, na rzecz
przedsigbiorcy, ktory uzyskat koncesje na prowadzenie dzialalno$ci
gospodarczej w zakresie ustug ochrony oso6b i mienia, z ustug
ktérego korzysta Organizator.
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Regulamin niniejszy dokument, tj. Regulamin Imprezy Masowej CLOUT
Festival 2026, 10-11 lipca 2026 r., Warszawa, Lotnisko Bemowo.
Regulamin regulamin  terenu  uchwalony przez  zarzadc¢  Lotniska

Terenu Festiwalu

Warszawa-Babice, t].

Centrum Ustug Logistycznych z siedzibg w Warszawie,
ul. Stoneczna 37, 00-789 Warszawa - ,,Lotnisko Warszawa Babice”,

wpisanego do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy,
Wydziat XIII Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000372899, NIP 701-027-09-11, REGON
14273254.

Regulamin
Zakupu Biletow

regulamin zakupu Biletow na Platformie TIXY, dostepny pod
adresem: www.tixyapp.com/terms.

regulamin zakupu Biletow na Platformie eBilet, dostepny pod
adresem: https://www.ebilet.pl/lp/regulamin .

regulamin zakupu Biletow na Platformie Mticket, dostepny pod
adresem: https://mticket.pl/pl/pages/terms-of-use

Stuzby
Informacyjne

osoby podlegajace Kierownikowi do spraw Bezpieczenstwa,
dziatajace w czasie Festiwalu na rzecz bezpieczenstwa i porzadku
publicznego oraz na pozostalym Terenie Organizatora, w
szczegblnosci poprzez informowanie Uczestnikow o przyjetych
rozwigzaniach organizacyjnych.

Cztonkowie Stuzb Informacyjnych posiadajg Identyfikatory
Stuzbowe umieszczone w widocznym miejscu, ktére w zaleznosci od
rodzaju Identyfikatora Stuzbowego mogg =zawieraé: nazwe
wystawey, numer identyfikacyjny 1 fotografig, okres waznosci,
piecze€ 1 podpis wystawcy.

Shuzby
Porzadkowe

osoby wpisane na liste kwalifikowanych pracownikoéw ochrony
fizycznej, zgodnie z ustawg z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie
0sOb 1 mienia (tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 1995), w tym pracownicy
agencji ochrony oséb lub mienia, legitymujacy si¢ odpowiednim
identyfikatorem, powotane przez Organizatora do dbania o
bezpieczenstwo o0sOb uczestniczacych w Festiwalu, w tym do
kontroli uprawnien Uczestnikéw do wstepu na Teren Festiwalu.

Cztonkowie  Stuzb  Porzadkowych posiadaja  Identyfikatory
Stuzbowe, umieszczone w widocznym miejscu, ktore w zalezno$ci
od rodzaju Identyfikatora Sluzbowego moga zawieraé: nazwe
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wystawey, numer identyfikacyjny 1 fotografig, okres waznoSci,
piecze€ 1 podpis wystawcy.

Strefy

odrebne obszary wyznaczone na Terenie Festiwalu przez
Organizatora, wskazane w pkt 4.18 Regulaminu.

Teren Festiwalu

wyznaczony 1 ogrodzony obszar Lotniska Warszawa-Babice, ul. Gen.
Bryg. Sylwestra Kaliskiego 57, 01-476 Warszawa, na ktory to obszar
moga wejs¢ jedynie osoby posiadajagce Identyfikator lub
Identyfikator Techniczny lub Identyfikator Stuzbowy.

Teren
Organizatora

wyznaczony fragment terenu Lotniska Warszawa-Babice, ul. Gen.
Bryg. Sylwestra Kaliskiego 57, 01-476 Warszawa, obejmujacy Teren
Festiwalu, parkingi, wewnetrzne drogi dojazdowe, piesze ciagi
komunikacyjne oraz zaplecze techniczno-socjalne.

Uczestnik
Festiwalu

osoba uczestniczaca w Festiwalu na podstawie posiadanego przez nig
Biletu.

Matoletni, ktory w dniu uczestnictwa w Festiwalu ma ukonczone 16
lat (osoba urodzona najpdzniej w dniu 11.07.2010 r.), moze
uczestniczy¢ w Festiwalu za pisemng zgoda przedstawiciela
ustawowego udzielong zgodnie z wzorem formularza, o ktéorym
mowa w pkt. 3.6 Regulaminu.

Matoletni, ktéry w dniu uczestnictwa w Festiwalu nie ma
ukonczonych 16 lat (osoba urodzona po 11.07.2010 r.), moze
uczestniczy¢ w Festiwalu wylacznie pod opieka osoby petnoletnie;,
ktorg jest przedstawiciel ustawowy lub osoba wskazana przez
przedstawiciela ustawowego zgodnie z wzorem formularza, o ktérym
mowa w pkt. 3.6 Regulaminu.

Dzieci uprawnione s3 do uczestnictwa w Festiwalu nieodptatnie, ,
pod ciagla opieka swojego przedstawiciela ustawowego, bez
koniecznosci posiadania Biletu. Opiekunowie prawni Dzieci
zobowigzani sg do posiadania przy wstepie na Teren Festiwalu lub do
wybranej Strefy, dokumentu potwierdzajacego wiek Dziecka
(przyktadowo dowodu osobistego, paszportu, ksigzeczki zdrowia
Dziecka).

Ustawa o
bezpieczenstwie
imprez masowych

ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych,
tekst ujednolicony Dz.U. z 2023 poz. 616.

Ustawa o ochronie
0osob i mienia

ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie os6b i mienia, tekst
uyjednolicony Dz.U.2021 r. poz. 1995.




2. Zasady nabywania, wykorzystania i zwrotu Biletow

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Sprzedaz Biletow prowadzona jest wylacznie za posrednictwem autoryzowanecyh
Partnerow Biletowych oraz poprzez strong www.clout.pl. Przed dokonaniem zakupu
Biletu na Festiwal nalezy zapozna¢ si¢ i zaakceptowac regulaminy autoryzowancyh
Partnerow Biletowych, w szczegdlnosci Regulamin Zakupu Biletow Partnera Biletowego.

Bilety moga by¢ sprzedawane wylacznie w cenie widocznej na stronie Partnera
Biletowego oraz na stronie Organizatora pod adresem www.clout.pl. Partner Biletowy
moze doliczy¢ oplate serwisowa za sprzedaz Biletu za posrednictwem jego platformy.
Wysoko$¢ oplaty serwisowej jest transparentnie wskazana na platformie Partnera
Biletowego.

Bilet uwazany jest za wazny, tj. uprawniajacy do wejscia na Festiwal, jes§li jest
oryginalny, nabyty zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz regulaminami
autoryzowanego Partnera Biletowego, w szczegdlnosci Regulaminem Zakupu Biletow.
Bilet nabyty niezgodnie z Regulaminem lub Regulaminem Zakupu Biletow Partnera
Biletowego jest niewazny 1 nie moze stanowi¢ podstawy uczestnictwa w Festiwalu. Jesli
Bilet okaze si¢ niewazny w trakcie jego weryfikacji, posiadacz niewaznego Biletu nie
otrzyma Identyfikatora 1 nie zostanie dopuszczony do wstepu na Teren Festiwalu, a w
przypadku posiadacza niewaznego Biletu przebywajacego na Terenie Festiwalu - zostanie
zobowigzany do natychmiastowego opuszczenia Terenu Festiwalu. Organizator zastrzega,
ze zakup waznego Biletu uprawniajacego do wstgpu na Festiwal mozliwy jest wytacznie
od autoryzowanego Partnera Biletowego. Zakup Biletu z innego, nieoficjalnego zrdédia
spowoduje odmowe wymiany Biletu na Identyfikator i odmowe wstepu na Festiwal.

Bilet podlega weryfikacji 1 wymianie na Identyfikator przy pierwszym wejsciu
uprawnionego posiadacza waznego Biletu na Teren Festiwalu. Weryfikacja Biletu polega
na sprawdzeniu waznos$ci Biletu poprzez zeskanowanie kodu QR lub podanie ID Biletu.
W przypadku biletow imiennych przed wejSciem na Teren Festiwalu moze zosta
dokonana weryfikacja zgodno$ci danych osobowych podanych na Bilecie z danymi
osobowymi zawartymi w dokumencie tozsamosci posiadacza Biletu.

W przypadku zidentyfikowania réznicy migdzy danymi osobowymi podanymi na Bilecie
imiennym i danymi osobowymi zawartymi w dokumencie tozsamosci posiadacza Biletu,
badz w przypadku odmowy przez posiadacza Biletu poddania si¢ weryfikacji danych
osobowych, podmiot wyznaczony przez Organizatora do weryfikacji Biletow lub
Organizator Festiwalu moze odméwi¢ posiadaczowi Biletu uczestnictwa w Festiwalu.
Wylacznie w przypadku poprawnej weryfikacji Bilet zostaje wymieniony na Identyfikator
uprawniajacy do wstepu na Teren Festiwalu.

Unikalny kod QR znajdujacy si¢ na Bilecie oraz ID (unikalny kod) Biletu znajdujacy si¢
na Bilecie upowazniaja do jednorazowego wstepu na Teren Festiwalu. W przypadku
opuszczenia Terenu Festiwalu, ponowny wstep jest mozliwy jedynie po okazaniu
Identyfikatora lub nabyciu kolejnego Biletu. Organizator ostrzega, ze w przypadku
udostepnienia Biletu (w jakiejkolwiek formie) osobie trzeciej, Bilet ten moze by¢
wykorzystany przez t¢ osobg trzecig, co w konsekwencji spowoduje, ze osoba, ktora
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2.7.

2.8.

2.9.

udostepnita Bilet, spotka si¢ z odmowa wymiany Biletu na Identyfikator i wstepu na
Festiwal.

Organizator dopuszcza mozliwo$¢ zmian danych osobowych (imi¢ i nazwisko) na Bilecie
imiennym. Zmiana danych na Bilecie jest uregulowana w Regulaminie Zakupu Biletow
Partnera Biletowego.

Zakazane jest publiczne oferowanie przeniesienia wlasnosci Biletow, w tym jako nagroda
w konkursie, loterii lub promocji, oraz innych akcjach o podobnym charakterze, rowniez
bezptatnie, bez uprzedniej wyraznej zgody Organizatora, udzielonej w formie pisemne;.

W przypadku odsprzedazy, proby odsprzedazy, proby lub dokonania jakiegokolwiek
sfalszowania Biletu, w tym skopiowania lub proby skopiowania Biletu lub kodu QR
Biletu lub ID Biletu, lub innych dziatah o podobnym charakterze, Bilet nie przejdzie
pozytywnie weryfikacji Biletu lub moze zosta¢ uznany przez Organizatora za niewazny,
co bedzie si¢ wigza¢ z odmowa wstepu na Festiwal, bez prawa do zwrotu ceny Biletu.

2.10.0Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec posiadacza Biletu w razie odmowy

wydania Identyfikatora lub odmowy wstgpu na Teren Festiwalu i1 udziatu w Festiwalu w
przypadku, gdy Bilet jest niewazny z powodu jego zakupu niezgodnie z Regulaminem
lub Regulaminem Zakupu Biletéw Partnera Biletowego, jak réwniez w przypadku
nabycia, wykorzystania lub proby wykorzystania podrobionego albo przerobionego
Biletu i/lub kodu QR lub ID Biletu.

2.11.0rganizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks

wykroczen (Dz.U.2023.2119 t.j.) nabywanie Biletow w celu odsprzedazy z zyskiem oraz
sprzedaz z zyskiem na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe podlega karze
aresztu, ograniczenia wolnos$ci albo grzywny. Usitlowanie oraz podzeganie i pomocnictwo
do tych czynéw sg karalne.

2.12.W przypadku gdy osoba z niepetnosprawnoscia chce uczestniczy¢ w Festiwalu wraz z

osobg wspierajaca, kazda z tych oséb zobowigzana jest do posiadania wlasnego Biletu.
Niezbedne informacje dotyczace uczestnictwa osob niepetnosprawnych w Festiwalu, w
szczegoOlnosci informacje dotyczace wyznaczonych stref dla osob niepetnosprawnych,
zostang podane najpozniej na 7 dni przez rozpoczeciem Festiwalu na stronie internetowe;j
Organizatora.

3. Wstep na Festiwal

3.1.

3.2.

Organizator informuje, ze z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikow Festiwalu, konieczno$¢
dokonania wymiany Biletow na Identyfikatory oraz niezbedne S$rodki kontroli i
bezpieczenstwa stosowane przy wejsciu na Festiwal Uczestnicy zobowigzani sg przyby¢
na miejsce Festiwalu z odpowiednim wyprzedzeniem. Organizator rekomenduje
przybycie na miejsce Festiwalu minimum 2 godziny przed jego rozpoczeciem.

Wstep na Teren Festiwalu przystuguje osobie posiadajacej dokument potwierdzajacy
tozsamo$¢ oraz wazny Bilet, ktory przy pierwszym wej$ciu na Teren Festiwalu zostanie
poddany weryfikacji i w przypadku pozytywnego przej$cia weryfikacji wymieniony na




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Identyfikator. Kazdorazowe wejscie na Teren Festiwalu przystuguje tylko Uczestnikowi
Festiwalu z nieuszkodzonym Identyfikatorem umocowanym trwale na r¢ce.

Identyfikatora nie mozna przekaza¢ innej osobie. Uszkodzenie lub zerwanie
Identyfikatora powoduje utrate jego waznosci i uniemozliwia przebywanie na Terenie
Festiwalu oraz wstep na Teren Festiwalu.

Matoletni, ktory w dniu uczestnictwa w Festiwalu ma ukonczone 16 lat (osoba urodzona
najpézniej w dniu 11.07.2010 r.), moze uczestniczy¢ w Festiwalu za pisemng zgoda
przedstawiciela ustawowego udzielong zgodnie z wzorem formularza, o ktorym mowa w
pkt. 3.6 Regulaminu.

Matoletni, ktory w dniu uczestnictwa w Festiwalu nie ma ukonczonych 16 lat (osoba
urodzona po 11.07.2010 r.), moze uczestniczy¢ w Festiwalu wylacznie pod opieka
osoby pelnoletniej, ktérg jest przedstawiciel ustawowy lub osoba wskazana przez
przedstawiciela ustawowego zgodnie z wzorem formularza, o ktorym mowa w pkt. 3.6
Regulaminu.

Zgoda przedstawiciela ustawowego musi zosta¢ udzielona na formularzu udostepnionym
przez Organizatora na stronie www.clout.pl oraz pod tym linkiem: [FORMULARZ
ZGODY LINK]. Matoletni musi okaza¢ zgode¢ przedstawiciela przy wymianie Biletu na
Identyfikator. Brak zgody przedstawiciela uniemozliwia wymiang Biletu na Identyfikator,

a tym samym wstep na Festiwal.

Dzieci uprawnione s3 do uczestnictwa w Festiwalu nieodptatnie pod ciagla opieka
swojego przedstawiciela ustawowego, bez koniecznos$ci posiadania Biletu. Opiekunowie
prawni Dzieci zobowigzani sa do posiadania przy wstepie na Teren Festiwalu lub do
wybranej Strefy dokumentu potwierdzajacego wiek Dziecka (przyktadowo dowodu
osobistego, paszportu, ksigzeczki zdrowia Dziecka).

Wymodg posiadania dokumentu potwierdzajacego wiek dotyczy rowniez Matoletnich.
Brak dokumentu potwierdzajacego wiek jest rownoznaczny z wymogiem uczestnictwa w
Festiwalu wylacznie pod opieka osoby pelnoletniej, ktorg jest przedstawiciel ustawowy
lub osoba wskazana przez przedstawiciela ustawowego zgodnie z wzorem formularza, o
ktérym mowa w pkt. 3.6 Regulaminu.

Jedna osoba pelnoletnia moze sprawowac opieke wobec maksymalnie trzech Matoletnich
uczestniczacych w Festiwalu.

3.10.Organizator, zgodnie z art. 22.1 Ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych, jest

zobowigzany do odmowy wstepu na Teren Festiwalu:

a) osobom, wobec ktorych zostalo wydane orzeczenie zakazujace wstepu na impreze
masowg lub zobowigzujace do powstrzymania si¢ od przebywania w miejscach
przeprowadzania imprez masowych, a takze osobom wobec ktérych zostal wydany
zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych,


http://www.clout.pl
https://drive.google.com/file/d/1ktqnLEp4DsCLg95Gd4ozdtbt07qe-7rQ/view
https://drive.google.com/file/d/1ktqnLEp4DsCLg95Gd4ozdtbt07qe-7rQ/view

b)

d)

e)

osobie odmawiajacej poddania si¢ czynnos$ciom dokonywanym przez Shuzby
Porzadkowe 1 Stuzby Informacyjne, majagcym na celu sprawdzenie i stwierdzenie
uprawnien osob do uczestniczenia w Festiwalu lub osobie odmawiajacej poddania si¢
wylegitymowaniu w celu ustalenia jej tozsamosci lub wieku przez Shizby
Porzadkowe lub Stuzby Informacyjne,

osobie wnoszacej lub takiej, wzgledem ktorej istniejg podejrzenia, ze wnosi na Teren
Festiwalu bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materialty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, S$rodki
odurzajace lub substancje psychotropowe, jesli odmawia poddaniu si¢ przegladaniu
zawartosci bagazy 1 odziezy przez Stuzby Porzadkowe lub Stuzby Informacyjne,
osobie znajdujacej si¢ pod widocznym wplywem alkoholu, §rodkow odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

osobie zachowujacej si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacej
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego.

3.11. Organizator moze odmowi¢ wstepu na Festiwal oraz przebywania na nim osobom:

a)

b)

d)

nieposiadajagcym Identyfikatora lub osobom posiadajagcym niewtasciwie umocowany
do reki Identyfikator lub posiadajacym uszkodzony Identyfikator lub ktére uzyskaty
swoj Identyfikator od innej osoby,

nieposiadajagcym dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢, odmawiajacym jego
okazania lub ktoérych dane na dokumencie tozsamosci nie zgadzaja si¢ z danymi na
Bilecie,

posiadajacym niewazny Bilet, tj. w szczeg6lnosci podrobiony lub nabyty z
nieoficjalnego zrodla, nabyty niezgodnie z Regulaminem lub z Regulaminem Zakupu
Biletow Partnera Biletowego, posiadajagcym Bilet z niepoprawnym lub uszkodzonym
kodem QR lub ID Biletu,

noszacym odziez, akcesoria lub ozdoby mogace stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla
zdrowia i zycia Uczestnikow Festiwalu oraz innych osob przebywajacych na Terenie
Festiwalu, takie jak buty o metalowych zakonczeniach, ¢wieki itp.,

ktorych wyglad zewnetrzny uniemozliwia ich identyfikacje¢ lub budzi uzasadnione
obawy co do ich stanu zdrowia fizycznego lub psychicznego,

posiadajacym plastikowe, szklane, metalowe pojemniki lub puszki oraz inne
przedmioty mogace stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla zdrowia 1 zycia
Uczestnikow oraz innych oso6b przebywajacych na Terenie Festiwalu, z
zastrzezeniem pojemnikéw wskazanych w pkt. 3.13 Regulaminu.

3.12.0cena przedmiotow bedacych w posiadaniu Uczestnika Festiwalu i1 kwalifikowanie ich

jako niebezpiecznych nalezy do:

a)
b)

Stuzb Porzadkowych — na Terenie Festiwalu bedacym terenem imprezy masowej;
Pracownikéw Ochrony — na pozostalym Terenie Festiwalu.

3.13.0Organizator wyraza zgod¢ na wniesienie przez Uczestnikow Festiwalu plastikowych
zamknietych butelek napelionych woda o pojemnosci nie przekraczajacej 0,5 litra z
wytaczeniem butelek szklanych.
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3.14.Jezeli Organizator bedzie dysponowal wolnym miejscem przeznaczonym do
przechowywania rzeczy Uczestnikow Festiwalu, Uczestnik Festiwalu bedzie mogt
pozostawi¢ rzeczy na przechowanie w miejscu wskazanym przez Organizatora (Depozyt).
Zasady przechowywania rzeczy w Depozycie zostang uregulowane w odrebnym
regulaminie, z ktérym Uczestnik Festiwalu ma obowigzek si¢ zapozna¢ przed oddaniem
rzeczy do Depozytu.

3.15.0rganizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez Uczestnikow Festiwalu oraz
inne osoby przebywajace na Terenie Festiwalu poza Depozytem.

3.16.Za przyjecie na przechowanie (Depozyt) pobierana jest oplata.

3.17.Jesli Uczestnik chce wzig¢ udziat lub kontynuowa¢ udzial w Festiwalu, przechowanie jest
obowigzkowe w przypadku przedmiotéw wskazanych w Regulaminie jako niedozwolone
do wnoszenia na Teren Festiwalu. Organizator nie przyjmuje do Depozytu przedmiotow
niebezpiecznych.

3.18.Wstep do poszczegélnych Stref majg wylacznie uprawnione osoby, posiadajace w
szczegllnosci odpowiedni Identyfikator, odpowiedni Identyfikator Techniczny lub
odpowiedni Identyfikator Stuzbowy lub inny dokument potwierdzajgcy prawo wstepu do
danej Strefy. Przebywanie w Strefie osoby nieuprawnionej jest zabronione, a osoba taka
moze zosta¢é wyprowadzona przez Shuzby Porzadkowe, Pracownika Ochrony lub
Organizatora poza Teren Festiwalu, przy jednoczesnej odmowie dalszego wstepu i
udziatu w Festiwalu, bez wzgledu na posiadanie waznego Biletu lub Identyfikatora.

3.19.Sponsorzy Festiwalu moga wyznacza¢ dodatkowe Strefy na udostepnionym im Terenie
Festiwalu, do ktorych wstep regulowaé moga odrebne zasady, ustalone przez takiego
sponsora.

3.20.W przypadku zerwania lub uszkodzenia Identyfikatora (na Terenie Festiwalu lub
okreslonej Strefy) Uczestnik Festiwalu zobowigzany jest do natychmiastowego
zgloszenia si¢ do Pracownika Ochrony przy bramie wejsciowej na Teren Festiwalu lub
wyznaczonego przez Organizatora punktu informacyjnego CLOUT Festival wraz z
uszkodzonym Identyfikatorem, w celu wymiany Identyfikatora na nowy. Wymianie
podlegaja wylacznie Identyfikatory uszkodzone na Terenie Festiwalu lub Strefy. Do
wymiany Identyfikatora, ze wzgledéw organizacyjnych, wymagane jest posiadanie przez
Uczestnika min. 50% uszkodzonego Identyfikatora. Samowolne opuszczenie Terenu
Festiwalu lub Strefy z uszkodzonym lub zerwanym Identyfikatorem bez wczes$niejszego
powiadomienia Pracownika Ochrony jest rOwnoznaczne z rezygnacja z uczestnictwa w
Festiwalu na podstawie posiadanego Identyfikatora.

3.21.Jezeli u danego Uczestnika Festiwalu zaistnieje koniecznos$¢ zdj¢cia Identyfikatora z
nadgarstka przed kolejnym dniem trwania Festiwalu — np. ze wzgledu na prace
wykonywang przez Uczestnika Festiwalu — Uczestnik Festiwalu jest zobowigzany zgtosi¢
to Organizatorowi przed opuszczeniem Terenu Festiwalu. Uczestnik Festiwalu bedzie
uprawniony do wejscia na Teren Festiwalu kolejnego dnia i otrzymania nowego
Identyfikatora wyltacznie za zwrotem dotychczasowego Identyfikatora oraz po

weryfikacji zgodnosci jego tozsamo$ci wskazanej w zgloszeniu na podstawie
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przedstawionego dowodu tozsamo$ci lub innego dokumentu pozwalajacego na
weryfikacje tozsamosci.

3.22.Zgloszenia, o ktérym mowa powyzej, Uczestnik dokonuje w punkcie informacyjnym
zlokalizowanym przed kazdym wejSciem na Teren Festiwalu lub w punkcie
informacyjnym CLOUT Festival na Terenie Festiwalu. Dokonanie zgloszenia powinno
odby¢ si¢ przed pierwszym wejSciem na Teren Festiwalu Iub najpozniej przed
opuszczeniem Terenu Festiwalu przez Uczestnika Festiwalu, ktory zobowigzany jest do
okazania nieuszkodzonego Identyfikatora zapigtego na nadgarstku oraz dokumentu
potwierdzajacego tozsamosc.

3.23.Nowy Identyfikator Uczestnik Festiwalu odbiera w tym samym punkcie, w ktoérym
dokonywal zgloszenia. Procedurze tej nie podlegaja Identyfikatory zdjete samodzielnie
bez uprzedniego zgloszenia.

3.24.0Organizator informuje, ze Uczestnik Festiwalu lub inna osoba przebywajaca na Terenie
Festiwalu bedzie przebywac¢ ciagle w strefie glosnych dzwigkdéw, mogacych spowodowad
uszkodzenie stuchu. Podczas Festiwalu beda uzywane $wiatta stroboskopowe oraz inne
efekty Swietlne, dzwickowe 1 pirotechniczne, mogace wplynag¢ negatywnie na
samopoczucie lub zdrowie niektorych Uczestnikow Festiwalu. Uczestnicy Festiwalu lub
inne osoby przebywajace na Terenie Festiwalu $wiadomi posiadania przeciwwskazan do
ekspozycji na takie bodzce, powinni zachowaé szczegolng ostrozno$¢ podczas Festiwalu
lub nie bra¢ w nim udziatu. Organizator nie jest w stanie zapewni¢ takim Uczestnikom
Festiwalu lub innym osobom przebywajacym na Terenie Festiwalu ochrony przed takimi
bodzcami. W przypadku Dzieci lub Maloletnich przebywajacych na Terenie Festiwalu,
opiekun jest zobowigzany do wzigcia pod uwage wskazanych wyzej okolicznos$ci i
ewentualnie wdrozenia odpowiednich krokow w celu zagwarantowania bezpieczenstwa
oraz komfortu Dzieci lub Matoletnich przebywajacych pod jego opieka na Terenie
Festiwalu.

3.25.Uczestnik Festiwalu nie jest uprawniony do wstgpu na sceny, ich zaplecza oraz do
pomieszczen Shuzb Porzadkowych lub Informacyjnych.

4. Zasady organizacyjne i porzadkowe

4.1. Organizator zapewnia bezpieczenstwo Uczestnikom Festiwalu oraz dba o przestrzeganie
porzadku podczas trwania Festiwalu, w szczegolnosci poprzez m.in.:

a) zaangazowanie Shuzb Porzadkowych, Stuzb Informacyjnych i1 Pracownikéw
Ochrony, ktérych czlonkowie ukonczyli wtasciwe szkolenie, posiadaja odpowiednie
Identyfikatory Stuzbowe 1 wyrdzniaja si¢ elementami ubioru;

b) powotanie Kierownika do spraw Bezpieczenstwa, kierujacego Stuzbami
Porzadkowymi i Informacyjnymi oraz organizujacego ich prace;

c) udostepnienie punktdow pomocy medycznej 1 zaplecza higieniczno-sanitarnego.
Uczestnik Festiwalu oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie
Festiwalu zobowigzane sg do zapoznania si¢ z udostgpnionymi przez Organizatora
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

mapami wskazujacymi umiejscowienie punktow pomocy medycznej 1 zaplecza
higieniczno-sanitarnego;

d) wyznaczenie drog ewakuacyjnych oraz drog umozliwiajacych dojazd pojazdom
stuzb ratowniczych i Policji;

€) zapewnienie sprzetu ratowniczego 1 gasniczego oraz $rodkow gasniczych
niezbednych do zabezpieczenia Festiwalu w zakresie dziatan ratowniczo-gasniczych;

f)  zmiang¢ miejsca organizacji Festiwalu na inne, jesli wptyng na to w szczegdlnosci
wzgledy bezpieczenstwa, wymogi organizacyjne lub komfort Uczestnikow
Festiwalu;

g) zmian¢ dnia i/lub godziny rozpoczgcia Festiwalu na inne, jesli wplyna na to w
szczegOlnosci  wzgledy bezpieczenstwa, wymogi organizacyjne lub komfort
Uczestnikéw Festiwalu lub innych os6b znajdujgcych si¢ na Terenie Festiwalu;

h) zmiang godziny otwarcia bram Festiwalu, jesli wplyna na to w szczegdlnos$ci
wzgledy bezpieczenstwa, wymogi organizacyjne lub komfort Uczestnikow Festiwalu
lub innych os6b znajdujacych si¢ na Terenie Festiwalu;

1)  zastosowanie dodatkowych obostrzen epidemicznych w przypadku wprowadzenia
stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii. Uczestnik Festiwalu oraz
wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Festiwalu zobowigzani beda do
zastosowania si¢ do wprowadzonych obostrzen.

Uczestnicy Festiwalu oraz wszystkie inne osoby, ktore znajduja si¢ na Terenie Festiwalu,
zobowigzane sg stosowac si¢ do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, w tym
Kierownika do spraw Bezpieczenstwa, Pracownikéw Ochrony oraz przedstawicieli
Organizatora w zaleznoS$ci od miejsca, w ktorym si¢ znajduja.

Uczestnicy Festiwalu oraz wszystkie inne osoby, ktore znajdujg si¢ na Terenie Festiwalu,
obowigzani sg zachowywac¢ si¢ w sposoOb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych osob
obecnych na Festiwalu, a w szczeg6lnosci przestrzega¢ postanowien Regulaminu i1
Regulaminu Terenu Festiwalu.

Uczestnicy Festiwalu sa zobowigzani do zapoznania si¢ z udost¢pniong przez
Organizatora mapa Terenu Festiwalu, w szczeg6lnosci z lokalizacja punktéw pomocy
medycznej, punktami Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych.

Zakazane jest wynoszenie z Terenu Organizatora oraz niszczenie oznaczen i tablic
informacyjnych, nos$nikow reklamowych, urzadzen, sprzg¢tu itp. znajdujacego si¢ na
Terenie Organizatora. Uczestnik dopuszczajacy si¢ bezprawnego niszczenia lub
wynoszenia mienia z Terenu Organizatora moze zosta¢ zobowigzany do opuszczenia
Terenu Organizatora bez mozliwo$ci udziatu w Festiwalu 1 bez zwrotu ceny za Bilet.
Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za wyrzadzone szkody, chyba ze
nie wynikty one z jego winy.

Uczestnicy Festiwalu zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych wytacznie
zgodnie z ich przeznaczeniem oraz zachowaé czystos¢ i1 porzadek na Terenie
Organizatora.
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4.7. Uczestnicy sg zobowigzani do zapewnienia we wilasnym zakresie wlasciwego ubioru
dostosowanego. do warunkéw pogodowych panujacych w trakcie Festiwalu. Organizator
nie ma mozliwo$ci zapewnienia wlasciwego ubioru Uczestnikom Festiwalu.

4.8. Uczestnicy s3 odpowiedzialni za przyjmowanie odpowiedniej ilosci napojow, w

zaleznos$ci od warunkéw pogodowych. Organizator umozliwia zakup napojow na Terenie
Festiwalu. Organizator nie ma mozliwosci zapewnienia darmowych napojow
Uczestnikom Festiwalu.

4.9. Uczestnikom Festiwalu oraz innym osobom przebywajacym na Terenie Festiwalu
zabrania si¢:

a)

b)

¢)
d)
e)

2)

h)

)

k)

)

podejmowania dziatan majacych na celu przerwanie badZz zaklocenie przebiegu
Festiwalu (w tym w szczego6lnosci przeskakiwania przez barierki, prob wejscia na
sceng, wkraczania do Stref nieudostepnionych Uczestnikom Festiwalu);

uzywania obrazliwego, wulgarnego stownictwa, gloszenia i wywieszania haset o
tresciach wulgarnych 1 rasistowskich oraz nawotywania do konfliktow, w
szczegolnosci na tle rasowym, narodowosciowym, religijnym, politycznym,
spotecznym czy seksualnym;

wywieszania niedopuszczonych wczesniej przez Organizatora transparentOw;
rzucania przedmiotami;

rozniecania ognia, a takze palenia tytoniu w miejscach do tego nieprzeznaczonych;
zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza toaletami;

zasmiecania;

tarasowania, zastawiania w jakikolwiek sposob wyj$¢ i drog ewakuacyjnych, drog
dojazdowych dla stuzb ratowniczych oraz hydrantéw 1 innych urzadzen niezb¢dnych
w przypadku prowadzenia akcji ratowniczej lub gasnicze;.

wprowadzania psow 1 innych zwierzat na Teren Festiwalu, z wyjatkiem psow
przewodnikow.

wnoszenia, posiadania, a takze uzywania nad Terenem Festiwalu, oraz w jego
bliskim kontakcie bezzalogowych statkow powietrznych, drondw, modeli latajacych
oraz innych obiektow unoszacych si¢ w powietrzu,

wnoszenia i uzywania na Terenie Festiwalu deskorolek, longboardéw, pojazdow
jednosladowych, rolek, wrotek i wszelkich innych sprzetdow podobnego rodzaju,
posiadania lub handlu narkotykami, dopalaczami 1 innymi substancjami
odurzajacymi,

wnoszenia 1 posiadania w trakcie Festiwalu kamer, sprz¢tu nagrywajacego audio 1
video (z wylaczeniem telefonéw komorkowych), oraz sprzgtu fotograficznego
mogacego mie¢ profesjonalne zastosowanie, w tym aparatow z wymienng optyka,
oraz aparatdéw z zoomem optycznym powyzej 6x. Niedozwolone jest wnoszenie
statywow, oraz tzw. selfiestickow, a zdjecia wykonywane przez Uczestnikow bez
akredytacji medialnej moga by¢ wykorzystywane wylacznie dla celéw prywatnych.
Nalezy fotografowac¢ tak, by nie zastania¢ sceny nikomu na widowni ani nie
przeszkadza¢ osobom stojagcym w poblizu.
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0)
p)

Q)

r)
s)

t)

nagrywania audio lub wideo oraz utrwalania technikg fotografii cyfrowej lub
analogowej calych punktow programu Festiwalu lub ich obszernych fragmentow
(koncertow oraz innych wydarzen), w celach jakiejkolwiek publicznej publikacji
dowolng technika lub za posrednictwem dowolnego medium, w szczegdlnosci za
posrednictwem Internetu, bez pisemnej zgody Organizatora,

wnoszenia plecakow, walizek, a takze toreb o wielkosci powyzej A3

wnoszenia napojow 1 jedzenia, w tym alkoholu, z wylgczeniem oséb ktorych stan
zdrowia wymaga specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem lekarskim,
okazanym na zadanie Stluzbom Porzagdkowym Iub Pracownikom Ochrony; z
zastrzezeniem pkt. 3.13. Regulaminu,

wnoszenia i posiadanie lekéw dostepnych bez recepty i na recepte, nieb¢dacych w
oryginalnym opakowaniu. W przypadku lekow na recepte, konieczne jest posiadanie
stosownego zaswiadczenia lekarskiego lub zrealizowanej recepty na dany lek,
okazanych na zadanie Stuzbom Porzadkowym lub Pracownikom Ochrony,
wnoszenia parasolek z ostrym zakonczeniem,

wnoszenia masztow dluzszych niz  1m 1 grubszych niz Icm, baneréw 1 flag
wiekszych niz 2 x 1,5m

uzywania otwartego ognia, rozpalania ognisk i1 korzystania z butli gazowych.
Whnoszenia rac oraz flar,

poruszania si¢ na Terenie Festiwalu pojazdami mechanicznymi oraz innymi
pojazdami mogacymi stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia i zycia osob przebywajacych
na Terenie Festiwalu (z wylaczeniem oséb posiadajacych Identyfikator Techniczny
lub Identyfikator Stuzbowy),

prowadzenia wystaw, prezentacji, happeningéw, handlu, dziatan promocyjnych,
marketingowych 1 wizerunkowych bez uprzedniej zgody Organizatora. Tematyka
powyzszych dzialan musi zosta¢ przedstawiona Organizatorowi przed uzyskaniem
zgody 1 nie moze ulec zmianie po jej uzyskaniu.

4.10.Stuzby Porzadkowe 1 Informacyjne, legitymujac si¢ Identyfikatorem Stuzbowym
umieszczonym w widocznym miejscu, s3 uprawnione zgodnie z przepisami Ustawy o

bezpieczenstwie imprez masowych do:

a)

b)
c)

d)

stwierdzania uprawnien osob do przebywania na Festiwalu, a w przypadku
stwierdzenia braku takich uprawnien - wezwania ich do opuszczenia Festiwalu lub
wyprowadzenia z Terenu Festiwalu,

legitymowania os6b w celu ustalenia ich tozsamosci,

przegladania zawarto$ci bagazy lub odziezy osob, w przypadku podejrzenia, ze
osoby te wnosza bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialty wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materialty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe,
srodki odurzajace lub substancje psychotropowe,

wydawania polecen porzadkowych osobom zaktocajacym porzadek publiczny lub
zachowujacym si¢ niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych
polecen - wezwania ich do opuszczenia Terenu Festiwalu lub wyprowadzenia z
Terenu Festiwalu,
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e) wydawania polecen porzadkowych osobom zakldcajacym porzadek publiczny lub
zachowujacym si¢ niezgodnie z Regulaminem lub regulaminem obiektu, a w
przypadku niewykonania tych polecen - wezwania ich do opuszczenia Terenu
Festiwalu;

f)  ujecia, w celu niezwlocznego przekazania Policji, 0sob stwarzajacych bezposrednie
zagrozenie dla dobr powierzonych ochronie oraz 0s6b dopuszczajacych si¢ czynow
zabronionych;

g) uzycia — w przypadkach, o ktorych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2013 r. o
srodkach przymusu bezposredniego 1 broni palnej — S$rodkow przymusu
bezposredniego, o ktérych mowa w art. 12.1 tej ustawy.

4.11.Pracownikom Ochrony przystuguja wszelkie uprawnienia wynikajagce z Ustawy o
ochronie 0sdb i mienia, w szczegdlnosci prawo do:

a) ustalania uprawnien do przebywania na Terenie Festiwalu oraz legitymowania osob
w celu ustalenia ich tozsamosci,

b) wezwania os6b do opuszczenia Terenu Festiwalu w przypadku stwierdzenia braku
uprawnien do przebywania na Terenie Festiwalu albo stwierdzenia zakldcania
porzadku,

c) ujecia w granicach Terenu Festiwalu lub poza jego granicami osob stwarzajacych w
sposob oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze
chronionego mienia, w celu niezwlocznego oddania tych osob Policji,

d) wuzycia lub wykorzystania §rodkow przymusu bezposredniego i broni palnej w
granicach przepisow ustawy z dnia 24 maja 2013 r. o S$rodkach przymusu
bezposredniego 1 broni palne;.

4.12.Stuzby Porzadkowe sg zobowigzane usung¢ z Terenu Festiwalu:
a)  osoby, ktore swoim zachowaniem zaktocajg porzadek publiczny,
b)  osoby, ktore nie stosujg si¢ do polecen Stuzb Porzadkowych,
c) osoby, ktore znajduja sie pod wptywem $rodkéw odurzajacych,
d) osoby, ktére zachowuja si¢ niezgodnie z Regulaminem.
W zakresie dopuszczalnym przez Ustawe o ochronie os6b i mienia te same uprawnienia
przystuguja Pracownikom Ochrony na Terenie Festiwalu oraz na Terenie Organizatora.

4.13.Cztonkowie Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych oraz Pracownicy Ochrony mogg by¢
wyposazeni w reczne wykrywacze metalu, $rodki przymusu bezposredniego oraz inne
niezbedne 1 prawnie dozwolone przedmioty pozwalajace na wykonywanie swych
obowigzkow wynikajacych z przepisOw prawa i Regulaminu, a takze $rodki ochrony
osobistej.

4.14.0soby uprawnione przez Organizatora do weryfikacji uprawnienia danej osoby do wstepu
na Teren Festiwalu, podejmuja nastepujace czynnos$ci:

a) werytfikacja, czy dana osoba ubiegajaca si¢ 0 wpuszczenie po raz pierwszy na Teren
Festiwalu posiada wazny Bilet;
b) weryfikacja, czy osoba posiadajagca wazny Bilet posiada dokument tozsamosci;
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c) sprawdzenie, czy dane osobowe na Bilecie zgadzaja si¢ z danymi osobowymi na
dokumencie tozsamosci,

d) weryfikacja wieku osoby ubiegajacej si¢ o wpuszczenie po raz pierwszy na Teren
Festiwalu ~ poprzez sprawdzenie dokumentu potwierdzajacego jej wiek, w
przypadkach watpliwosci co do wieku takiej osoby, oraz weryfikacja dokumentow
wymienionych w Regulaminie koniecznych dla Uczestnictwa Dziecka lub
Matoletniego w Festiwalu;

e) w przypadku Uczestnikow Festiwalu, ktorzy wymienili Bilet na Identyfikator —
weryfikacja posiadania prawidlowego Identyfikatora,

f)  wprzypadku osob, dla ktorych wymagany jest Identyfikator Techniczny -
weryfikacja, czy osoba ta posiada wazny Identyfikator Techniczny.

4.15.W przypadku stwierdzenia w zawarto$ci przegladanych bagazy lub odziezy przedmiotow,
ktorych wnoszenie i posiadanie na Festiwalu jest zabronione, cztonek Stuzb
Porzadkowych moze odmoéwié¢ wstepu na Teren Festiwalu i udziatu w Festiwalu osoby, u
ktorej stwierdzono posiadanie tych przedmiotow, lub zobowigza¢ ja do opuszczenia z
Terenu Festiwalu. W zakresie dopuszczalnym przez Ustawe o ochronie 0so6b 1 mienia te
same uprawnienia przystuguja Pracownikom Ochrony.

4.16.W przypadku stwierdzenia w zawarto$ci przegladanych bagazy lub odziezy osoby, ktéra
chce wejs¢ na Teren Festiwalu lub znajdujacej si¢ na Terenie Festiwalu broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotéw, napojow alkoholowych, materialow wybuchowych,
pirotechnicznych i pozarowo niebezpiecznych oraz $rodkéow odurzajacych i
psychotropowych, cztonek Stuzb Porzadkowych lub Informacyjnych lub Pracownik
Ochrony dokonuje ujecia osoby, u ktorej w przegladanych bagazach lub odziezy
stwierdzono te przedmioty 1 po ich odebraniu sporzadza protokdt z tej czynnosci, a
nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami. Powyzsze nie
dotyczy lekow w oryginalnych, nienaruszonych opakowaniach. W przypadku lekéw na
receptg, konieczne jest posiadanie stosownego zaswiadczenia lekarskiego Iub
zrealizowanej recepty na dany lek.

4.17.Zabrania si¢ prowadzenia bez autoryzacji Organizatora udzielonej w formie pisemne]
jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub innej zarobkowej, a takze dziatalnosci
reklamowej oraz promocyjnej na Terenie Festiwalu jak tez na catym pozostalym Terenie
Organizatora.

4.18.0rganizator wyznacza nast¢pujace Strefy:

a)  Zaplecze techniczno-socjalne,

b)  Strefa imprezy masowej,

c) Strefa VIP,

d) Strefa Klubowa,

e) Wejscie gtowne,

f)  Punkty statego zabezpieczenia przez stuzby ochronne,
g) Akredytacje,

h)  Parking Techniczny.
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4.19.Strefa gastronomiczna to wydzielona i zamknigta strefa, na terenie ktorej §wiadczone s3
ustugi gastronomiczne oraz sprzedawane s3 napoje alkoholowe. Strefa ta jest wylaczona z
terenu imprezy masowej i tylko w niej mozna spozywac zakupiony tam alkohol.

4.20.0Organizator zastrzega, ze sprzedaz prowadzona na Terenie Festiwalu, w tym sprzedaz w
strefie gastronomicznej, bedzie odbywacé si¢ wytacznie w formie bezgotéwkowych
transakcji ptatniczych.

4.21.Sprzedaz, podawanie 1 spozywanie napojow alkoholowych odbywa si¢ wylacznie w
strefach gastronomicznych i moze by¢ prowadzona wylacznie przez podmioty
posiadajace zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych. Sprzedaz lub podawanie
napojow alkoholowych dozwolone jest wytacznie Uczestnikom Festiwalu bedacym
osobami petnoletnimi. Zabroniona jest sprzedaz lub podawanie napojoéw alkoholowych
pracownikom obstugi Festiwalu, Cztonkom Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych.

4.22.W czasie Festiwalu Organizator Uczestnicy Festiwalu oraz kontrahenci i osoby pracujace
przy przygotowaniu 1 realizacji Festiwalu, a ponadto inne osoby przebywajace na Terenie
Festiwalu zobowigzujg si¢ przestrzegac przepisow ustawy o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdziataniu alkoholizmowi.

4.23.0rganizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe poprzez zagwarantowanie, ze:

a) pracownicy obstugi Festiwalu, Stuzby Porzadkowe i1 Informacyjne, Pracownicy
Ochrony oraz Organizator znaja rozmieszczenie podrgcznego sprzg¢tu gasniczego i
hydrantow oraz zasady postgpowania na wypadek pozaru,

b) Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony musza by¢
przeszkoleni w zakresie zasad prowadzenia ewakuacji, sposobu alarmowania strazy
pozarnej, zasad uzycia podrecznego sprzetu gasniczego 1 udzielania pierwszej
pomocy medycznej.

4.24. Uczestnicy Festiwalu maja bezwzgledny obowigzek przestrzegania instrukcji oraz
wskazowek pracownikow obstugi Festiwalu, Czlonkéw Stuzb Porzadkowych i
Informacyjnych oraz Pracownikéw Ochrony wydawanych w celu zachowania
bezpieczenstwa przeciwpozarowego.

5. Utrwalanie przebiegu Festiwalu

5.1. Organizator na podstawie ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych oraz w zakresie
okreslonym ta ustawa 1 przepisami wykonawczymi jest uprawniony do utrwalania
przebiegu Festiwalu, a w szczego6lnos$ci zachowania Uczestnikéw Festiwalu 1 pozostatych
0s0b uczestniczacych w Festiwalu, za pomocg urzadzen rejestrujacych obraz i dzwigk.

5.2. Materialy zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Festiwalu, mogace stanowic
dowody pozwalajace na wszczecie postgpowania karnego albo postepowania w sprawach
o wykroczenia lub dowody mogace mie¢ znaczenie dla toczacych si¢ takich postepowan,
ktore Organizator niezwlocznie przekazuje prokuratorowi wilasciwemu ze wzgledu na
miejsce przeprowadzenia Festiwalu lub wlasciwemu terytorialnie komendantowi Policji,
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5.3.

5.4.

5.5.

w razie potrzeby z wnioskiem o wszczecie postgpowania karnego lub z wnioskiem o
ukaranie, chyba Zze sam zawiadomi o przestgpstwie albo wystapi z wnioskiem o ukaranie
w sprawach o wykroczenia. Zgromadzone podczas utrwalania przebiegu Festiwalu
materialy, niezawierajace dowoddéw pozwalajacych na wszczecie postgpowania karnego
albo postgpowania w sprawach o wykroczenia lub dowodéw majacych znaczenie dla
toczacych sie takich postepowan, Organizator przechowuje po zakonczeniu Festiwalu
przez okres co najmniej 30 dni, nie dtuzej jednak niz 90 dni, a nastgpnie komisyjnie je
niszczy.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia w Strefach oraz na pozostalym Terenie
Organizatora, w zakresie uzasadniajagcym realizacje¢ tego celu, Organizator jest
uprawniony do utrwalania przebiegu Festiwalu za pomoca urzadzen rejestrujacych obraz i
dzwigk, a w szczego6lnosci zachowania osob 1 innych zdarzen w Strefach, a takze na
pozostatym Terenie Organizatora.

W przypadkach okreslonych powyzej, administratorem danych osobowych jest
Organizator, a dane sg przetwarzane zgodnie z Politvka Prywatnosci.

Z zastrzezeniem obowigzujacych przepisow prawa i Regulaminu, Organizator jest
uprawniony do utrwalania przebiegu Festiwalu dla celow dokumentacji oraz dla celow
komercyjnych, w tym promocji Organizatora, Festiwalu, partnerow, w szczegodlnosci
Partnera Biletowego, sponsorow. Organizator informuje jednoczesnie, ze zgodnie z art.
81 wust. 2 ustawy o prawie autorskim i1 prawach pokrewnych zezwolenia na
rozpowszechnianie wizerunku osoby na nim przedstawionej nie Wwymaga
rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowiacej jedynie szczegdl calosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

6. Odwolanie, zmiana daty lub miejsca organizacji Festiwalu

6.1.

6.2.

6.3.

Decyzje w zakresie odwolania Festiwalu, zmiany daty lub miejsca organizacji Festiwalu
oraz zwrotu kwoty uiszczonej przez nabywcéw Biletéw tj. ceny Biletéw wraz z pobrang
optata serwisowa podejmuje Organizator, na zasadach okre§lonych w niniejszym
Regulaminie oraz w oparciu o aktualne przepisy prawa i zgodnie z Regulaminem Zakupu
Biletow Partnera Biletowego.

W przypadku odwotania Festiwalu lub zmiany jego daty lub miejsca organizacji
Festiwalu Organizator niezwltocznie poinformuje o tym fakcie za pomoca wiadomosci
e-mail wyslanej na adresy podane w trakcie procesu zakupu Biletow na stronie Partnera
Biletowego, na stronie internetowej Organizatora oraz w mediach spotecznosciowych.

Zwrot Biletu jest mozliwy w przypadku odwolania Festiwalu, zmiany daty lub miejsca
organizacji Festiwalu. W przypadku odwotania Festiwalu, cena za Bilet wraz z pobrang
optata serwisowa zostanie zwrocona Uczestnikowi zgodnie z postanowieniami
Regulaminu. W przypadku zmiany daty lub miejsca organizacji Festiwalu, Uczestnik
moze wystapi¢ do Organizatora o zwrot ceny Biletu wraz z pobrang optata serwisowa.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zmiany programowe Festiwalu spowodowane np. trudno$ciami logistycznymi lub
technicznymi, zmiany skladu zespolu lub programu Festiwalu, w ktorym bierze
udzial kilku wykonawcow, zmiany w wystepach dodatkowych, zmiany godziny
otwarcia bram przed rozpocze¢ciem Festiwalu nie uprawniaja nabywcow Biletow do
zwrotu Biletow i zadania zwrotu ceny Biletow.

W przypadku zmiany daty lub miejsca organizacji Festiwalu nabywca Biletu moze
wybra¢, czy zachowac¢ posiadany Bilet i wzig¢ udziat w Festiwalu w nowym terminie lub
nowym miejscu organizacji Festiwalu, czy zwrdci¢ Bilet 1 otrzymaé zwrot uiszczonej
ceny za Bilet wraz z pobrang optatg serwisowg. Organizator poinformuje posiadacza
Biletu w wiadomosci e-mail wystanej na adres podany w trakcie zakupu Biletu, w jaki
sposob mozna dokona¢ wyboru jednej z opcji.

Jezeli nabywca Biletu wybierze rezygnacj¢ z Biletu i zwrot uiszczonej ceny za Bilet wraz
z pobrang optatg serwisowa, zwrot nastgpi w terminie do 14 dni od otrzymania przez
Organizatora lub Partnera Biletowego wniosku o zwrot Biletu.

Jezeli w zwigzku ze zmiang daty lub miejsca organizacji Festiwalu nabywca Biletu
zdecyduje si¢ zachowac¢ nabyty Bilet i wzig¢ udziat w Festiwalu w nowym terminie lub
nowym miejscu organizacji Festiwalu, Bilet ten pozostaje wazny, bez wzgledu na
ewentualne zmiany cen Biletow na Festiwal w nowym terminie lub nowym miejscu
organizacji Festiwalu, a nabywca lub uprawniony posiadacz Biletu nie musi podejmowac
zadnych dodatkowych czynno$ci w zwigzku z tym.

Jezeli w przypadku zmiany daty lub miejsca organizacji Festiwalu nabywca Biletu nie
dokona wyboru zadnej z opcji wymienionych w pkt. 6.5. Regulaminu w terminie
okreslonym przez Organizatora, przyjmuje si¢, ze nabywca Biletu zdecydowal o checi
udziatu w Festiwalu w nowej dacie lub nowym miejscu organizacji Festiwalu.

Zwrot Biletu mozliwy jest wyltacznie przy wykorzystaniu tego samego kanatu jego
zakupu, czyli za posrednictwem Partnera Biletowego, u ktérego nabywca Biletu zakupit
Bilet.

6.10.Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wady, w tym oryginalno$¢ Biletow

6.11.

zakupionych z wylaczeniem posrednictwa Partnera Biletowego. Organizator nie jest
zobowigzany do zapewnienia nabywcy takiego Biletu ani posiadaczowi takiego Biletu
udzialu w Festiwalu, jak réwniez do zwrotu ceny Biletu lub zamiany Biletu w
okolicznosciach uprawniajagcych do zwrotu lub zamiany opisanych w niniejszym
Regulaminie.

Niewykorzystany Bilet nie uprawnia do zwrotu ceny za Bilet ani zwrotu optlaty
serwisowej ani do zamiany Biletow, z wyjatkiem przypadku odwotania Festiwalu oraz
zmiany daty lub zmiany miejsca organizacji Festiwalu, chyba Ze powszechnie
obowigzujace przepisy prawa lub Regulamin stanowig inaczej.

6.12.0soba nabywajaca Bilet jest zobowigzana do zapoznania si¢ z Regulaminem oraz

Regulaminem Zakupu Biletow Partnera Biletowego. Zakup Biletu jest jednoznaczny z
akceptacjg Regulaminu oraz Regulaminu Zakupu Biletoéw Partnera Biletowego.
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7. Reklamacje

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Organizator rozpatruje zgtoszenia reklamacyjne dotyczace organizacji, przeprowadzenia i
przebiegu Festiwalu, jako podmiot wytacznie odpowiedzialny za organizacje Festiwalu.

Reklamacje dotyczace zakupu Biletow rozpatruje Partner Biletowy zgodnie z
Regulaminem Zakupu Biletow Partnera Biletowego.

Reklamacje mozna sktada¢ w formie pisemnej na adres korespondencyjny Organizatora:

CLOUT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCI
ul. Rynek 6
43-400 Cieszyn

lub mailowo na adres: get@clout.pl

Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji
sktadajacego reklamacj¢, numer zamowienia, a takze wskazanie przyczyn reklamacji i
tre$¢ zadania. Niepelne podanie informacji, ktore sg niezbedne do udzielenia odpowiedzi
na reklamacj¢, moze skutkowaé trudno$ciami w udzieleniu takiej odpowiedzi lub
uniemozliwieniu jej udzielenia.

Przed rozpatrzeniem zgloszenia reklamacyjnego Uczestnik Festiwalu moze zostaé
poproszony o przedstawienie dowodu zakupu Biletu, ktérego zgloszenie reklamacyjne
dotyczy.

Zmiany programowe Festiwalu spowodowane np. trudno$ciami logistycznymi lub
technicznymi, zmiany sktadu zespolu lub programu Festiwalu, w ktérym bierze udziat
kilku wykonawcow, zmiany w wystepach dodatkowych, zmiany godziny otwarcia bram
przed rozpoczgciem Festiwalu nie uprawniajg nabywcow Biletow do zwrotu Biletow i
zadania zwrotu ceny Biletow.

Uczestnik Festiwalu przyjmuje do wiadomosci 1 akceptuje, ze zuwagi na charakter
Festiwalu, a w szczeg6lnos$ci liczbe irdéznorodnos¢ zaplanowanych wydarzen, program
Festiwalu moze ulec zmianom z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

Organizator rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej zgloszenia do
Organizatora.

Administratorem danych osobowych przekazanych w zwigzku z procedura reklamacyjng
jest Organizator. Dane sg przetwarzane zgodnie z Polityka Prywatnosci.

8. Pozasadowe sposoby rozpatrywania sporow

8.1.

8.2.

W  przypadku powstania sporu miedzy Uczestnikiem Festiwalu i1 Organizatorem
Uczestnikowi Festiwalu przystuguje mozliwos¢ skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

W tym celu Uczestnik Festiwalu bedacy konsumentem moze w szczego6lnosci zwrdcic si¢
o pomoc do organizacji konsumenckich oraz miejskich lub powiatowych rzecznikdéw
praw konsumentow. Link do wyszukiwarki instytucji wsparcia konsumenckiego dostepny
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8.3.

jest na stronie Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: UOKIK - Konsumenci -
Instytucje Konsumenckie - Wyszukiwarka instytucji.

Uczestnik Festiwalu moze réwniez skorzysta¢ z internetowej platformy do rozstrzygania
sporow ODR (ang. Online Dispute Resolution) dostgpnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

9. Dane osobowe

9.1.

9.2.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnika Festiwalu zgodnie z powszechnie
obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegoOlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) z naciskiem na stosowanie $rodkéw technicznych 1
organizacyjnych odpowiednio dostosowanych do przetwarzanych danych osobowych.
Szczegotowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych znajduja si¢ w Polityce
Prywatnosci.

10. Wlasciwe przepisy karne

10.1.Organizator przypomina, ze:

a) zgodnie z art. 54.1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto nie wykonuje
polecenia porzadkowego lub wezwania, wydanego na podstawie ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych przez stuzby porzadkowe lub shuzby
informacyjne, w czasie 1 w miejscu imprezy masowej, podlega karze ograniczenia
wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

b) zgodnie z art. 54.2.1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto w czasie
trwania imprezy masowej przebywa w miejscu nieprzeznaczonym dla publicznosci
podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

c) zgodnie z art. 55 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto nie wykonuje
polecenia wydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowa, w miejscu i w czasie
trwania imprezy masowej, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie
nizszej niz 2000 zt.

d) zgodnie z art. 56 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto wbrew przepisom
ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych wnosi lub posiada na imprezie masowej
napoje alkoholowe, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej
niz 2000 zi.

e) zgodnie z art. 59 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto wnosi lub posiada
na imprezie masowej bron, w rozumieniu ustawy o broni i amunicji), wyroby
pirotechniczne, materialty pozarowo niebezpieczne lub inne niebezpieczne
przedmioty lub materialy wybuchowe, podlega grzywnie nie mniejszej niz 180
stawek dziennych, karze ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5.
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11. Postanowienia koncowe

11.1.Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Sitg
Wyzsza uznaje si¢ zdarzenie zewngtrzne w stosunku do Organizatora, nieuchronne,
nadzwyczajne i niemozliwe do przewidzenia, ktore powoduje, Zze wykonanie zobowigzan
jest niemozliwe lub moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzglgdu na wystepujace
okolicznosci. Sile Wyzsza stanowiag w szczego6lnosci: warunki atmosferyczne, kleski
zywiotowe, epidemie i1 pandemie, awarie lub zaktocenia pracy urzadzen dostarczajacych
energi¢ elektryczng, cieplo, §wiatto, jak rowniez dziatania wojenne lub dziatania wtadz
panstwowych lub samorzadowych w zakresie formulowania polityki, praw i1 przepisow
majacych wptyw na wykonanie zobowigzan.

11.2.Wszelkie prawa do nazwy i logo Festiwalu sa zastrzezone na rzecz Organizatora.
Oficjalne programy i gadzety dotyczace Festiwalu beda sprzedawane wylacznie na
Terenie Festiwalu lub w autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

11.3.Regulamin jest dostepny:

a) na stronie internetowej Festiwalu www.clout.pl;

b) na stronach wydarzenia CLOUT i/lub stronach proceséw sktadania zamowienia
Partneréw Biletowych, obstugujacych sprzedaz CLOUT Festival 2026;

¢)  w punktach informacyjnych Organizatora;

d)  przy wejsciach na Teren Festiwalu oraz do wybranych Stref.

11.4.Shuzby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony moga wydawa¢ wtasne
instrukcje bezpieczenstwa oraz przeciwpozarowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

11.5.W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych oraz, w zakresie dotyczacym Pracownikow Ochrony
— przepisy ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia oraz przepisy
Kodeksu Cywilnego.

11.6.Organizatorowi przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu:

a) z uwagi na potrzebe zapewnienia prawidlowego przebiegu Festiwalu oraz
zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikom Festiwalu;

b) w celu usunigcia btedéw lub omytek w tresci Regulaminu;

c) w celu dostosowania Regulaminu do obowigzujacych przepisow prawa,

d) gdyby potrzeba dokonania zmiany Regulaminu wynikta z okoliczno$ci niezaleznych
od Organizatora, ktore wystapily po ogloszeniu Regulaminu, a ktérych Organizator
nie moégt wezesniej przewidzied,

e) ze wzgledu na wydanie przez wladze wlasciwe publiczne zalecen, nakazow,
orzeczen, postanowien, interpretacji, wytycznych lub decyz;ji;

f)  zkoniecznosci poprawy jakos$ci obstugi Festiwalu.

11.7.0rganizator informuje o zmianach Regulaminu na stronie internetowej festiwalu
www.clout.pl.
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11.8.Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.06.2026 roku.
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