Regulamin imprezy masowej - CLOUT Festival 2024
13-14 lipca 2024, Warszawa, Tor Stuzewiec

I. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE REGULAMINOWE

Regulamin zostat opracowany przez Organizatora imprezy masowej pod nazwg ,CLOUT Festival”,
ktéra odbedzie sie w dniach 13-14.07.2024 roku w Warszawie, Tor Stuzewiec zwanej dalej:
»Festiwalem”.

Celem niniejszego regulaminu, zwanego dalej: ,,Regulaminem”, jest zapewnienie bezpieczenstwa
Festiwalu poprzez okreslenie zasad wstepu i warunkéow uczestnictwa w Festiwalu oraz zasad
zachowania sie oséb obecnych na Festiwalu i korzystania przez nie z Terenu Festiwalu, a takze
urzagdzen, znajdujgcych sie na nim, a ponadto uregulowanie praw i obowigzkéw uczestnikdéw
Festiwalu w zwigzku z nabyciem Biletu wstepu na Festiwal.

Organizatorem imprezy masowej pod nazwg ,CLOUT Festival” jest CLOUT SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Cieszynie przy ul. Rynek 6, 43-400 Cieszyn,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000822011, o kapitale zaktadowym w wysokosci 10 000,00 zi, NIP: 548-272-89-25, zwana
dalej: ,,Organizatorem”.

Regulamin ma zastosowanie do wszystkich oséb, ktére w czasie trwania Festiwalu bedg przebywac
na Terenie Festiwalu, na ktérym przeprowadzany jest Festiwal. Kazda osoba przebywajgca na
Terenie Festiwalu w czasie trwania Festiwalu obowigzana jest stosowa¢ sie do postanowien
Regulaminu, bez wzgledu na to, czy jest Uczestnikiem Festiwalu w rozumieniu Regulaminu, czy nie.
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a. ,Bilet" nalezy przez to rozumie¢ indywidualng zgode wejscia na Festiwal, ktéry przy
pierwszym wejsciu na Teren Festiwalu podlega wymianie na ldentyfikator.

b. ,ldentyfikator" nalezy przez to rozumiec¢ identyfikator wydawany przez Organizatora przy
wejsciu na Teren Festiwalu za zwrotem Biletu. Identyfikator bedzie miat postaé opaski,
ktérej wzér ustala Organizator, umieszczonej na trwate na rece. Z Identyfikatora moze
korzystac tylko jedna osoba i zabronione jest przekazanie Identyfikatora przez Uczestnika
Festiwalu innej osobie. Z zastrzezeniem postanowien rozdz. IV ust. 6 i 7 niniejszego
Regulaminu uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate jego wazno$ci.
Kazdy Uczestnik Festiwalu dokonuje wymiany Biletu na Identyfikator osobiscie.

c. ,Uczestnik Festiwalu"” lub ,,Uczestnik” nalezy przez to rozumie¢ osobe uczestniczgcg w
Festiwalu na podstawie Identyfikatora wydanego za zwrotem Biletu. Osoba matoletnia,



ktora w dniu wymiany Biletu na Identyfikator ma ukoczone 16 lat, moze uczestniczy¢ w
Festiwalu samodzielnie. Uczestnikiem Festiwalu moze byc¢ takze osoba matoletnia, ktéra w
dniu wymiany Biletu na Identyfikator nie ma ukohczonych 16 lat, lecz wytgcznie pod opieka
osoby dorostej i na wylgczng odpowiedzialnos¢ osoby dorostej, pod opiekg ktorej
pozostaje, po nabyciu Biletow zaréwno dla osoby matoletniej jak i dorostej. Uczestnikiem
Festiwalu, bez konieczno$ci zakupu Biletu, moze by¢ dziecko, ktére nie ukonczyto 3 roku
zycia. Opiekunowie dzieci do 3 roku zycia oraz matoletni powyzej 16 roku zycia
zobowigzani sg do posiadania przy wstepie na Teren Festiwalu dokumentu
potwierdzajgcego wiek dziecka/matoletniego. Brak dokumentu jest réwnoznaczny, w
przypadku dziecka, ktore nie ukonczyto 3 roku zycia, z koniecznoscig zakupu biletu dla
dziecka, lub, w przypadku matoletniego, ktéry ukonczyt 16 lat, odmowg wstepu na Teren
Festiwalu i udziatu w Festiwalu bez opiekuna.

»oektorach" oznacza to poszczegolne strefy na Terenie Festiwalu: (I) Strefa Imprezy
Masowej, (ll) Strefa VIP, (lll) Strefa Gastronomiczno-sprzedazowa, do ktérych dostep
uzalezniony jest od nabycia odpowiedniego rodzaju Biletu i wydania stosownie do tego
odpowiedniego Identyfikatora.

»otuzbach Porzadkowych" i ,Stuzbach Informacyjnych” nalezy przez to rozumiec
powotane przez Organizatora osoby, w tym pracownikéw agencji ochrony oséb lub mienia,
legitymujgcych sie identyfikatorem, do dbania o bezpieczenstwo oséb uczestniczacych w
Festiwalu, w tym do kontroli uprawnien Uczestnikéw do wstepu na Teren Festiwalu.
Czionkowie Stuzb Porzgdkowych i Informacyjnych posiadajg identyfikatory umieszczone w
widocznym miejscu zawierajgce: nazwe wystawcy, numer identyfikacyjny i wizerunek
twarzy, termin waznosci, piecze¢ i podpis wystawcy. Stuzby Porzadkowe i Stuzby
Informacyjne dziatajg w strefach Terenu Festiwalu, ktére stanowig teren imprezy masowe;.
Czionkowie Stuzb Porzgdkowych dziatajg na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego
w czasie i w miejscu trwania Festiwalu. Cztonkowie Stuzb Informacyjnych dziatajg na rzecz
bezpieczenstwa Uczestnikow Festiwalu, w szczegdlnosci poprzez informowanie ich o
przyjetych rozwigzaniach organizacyjnych.

»Pracownikach Ochrony” oznacza to osoby wpisane na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej lub kwalifikowanych pracownikéw zabezpieczenia
technicznego, i wykonujgce zadania z zakresu ochrony na rzecz przedsiebiorcy, ktéry
uzyskat koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ustug ochrony i
mienia, z ustug ktérego korzysta Organizator. Pracownicy Ochrony dziatajg w strefach
Terenu Festiwalu, ktore nie stanowig terenu imprezy masowej. W zakresie dopuszczalnym
przez prawo, uprawnienia i zadania Pracownikéw Ochrony mogg wykonywaé osoby
wykonujgce zadania ochrony, w zakresie niewymagajgcym wpisu na te listy, na rzecz
przedsiebiorcy, ktéry uzyskat koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w
zakresie ustug ochrony oso6b i mienia, z ustug ktérego korzysta Organizator.

»Terenie Festiwalu" oznacza terenie Toru Stuzewiec, na ktérym odbywa sie Festiwal lub
inne miejsce, na ktére Festiwal moze zostaé przeniesiony i podane do publicznej
wiadomosci przed rozpoczeciem Festiwalu;



Il. ZASADY NABYWANIA, WYKORZYSTANIA | ZWROTU BILETOW

Bilety sprzedawane sg wylgcznie w autoryzowanych punktach sprzedazy oraz za posrednictwem
strony internetowej www.clout.pl. Bilety mogg by¢ sprzedawane wylgcznie po cenie widocznej na
Bilecie, z tym zastrzezeniem, ze do ceny widocznej na bilecie moze zostaé doliczona opfata
serwisowa zaleznie od optat obowigzujgcych w poszczegdlnych kanatach sprzedazy biletéw. Lista
pozostatych autoryzowanych punktéw sprzedazy jest dostepna na stronie www.clout.pl. Organizator w
uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci z przyczyn technicznych lub produkcyjnych, jest
uprawniony do zwrotu biletu lub zmiany pierwotnie zamowionych miejsc na inne zaréwno przed, jak i
w trakcie Festiwalu.

Zabroniona jest odsprzedaz Biletow na aukcjach, licytacjach lub prowadzona w jakikolwiek inny
sposob wskazujgcy na zarobkowy charakter takiej odsprzedazy. Zakazane jest wszelkie publiczne
oferowanie przeniesienia wtasnosci Biletow, w tym takze w charakterze nagréd w konkursach,
loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych promocjach, choéby byto ono nieodptatne,
bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody Organizatora.

Organizator informuje, ze nabywanie w celu odsprzedazy z zyskiem oraz sprzedaz z zyskiem biletow
wstepu na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe, zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja
1971 r. Kodeks wykroczen, stanowi wykroczenie zagrozone karg aresztu, ograniczenia wolnosci albo
grzywny. Karalne jest rowniez usitowanie oraz podzeganie i pomocnictwo przy dokonaniu
takiego czynu.

Bilet uprawniajgcy do wejscia na Festiwal musi by¢ oryginalny, nabyty zgodnie z postanowieniami
Regulaminu. Bilet nabyty z naruszeniem postanowien Regulaminu moze zosta¢ w kazdym czasie
uniewazniony przez Organizatora - jesli Bilet zostanie uniewazniony w trakcie Festiwalu, to osoba jest
obowigzana do natychmiastowego opuszczenia Terenu Festiwalu. Organizator nie ponosi
odpowiedzialno$ci w razie uniewaznienia Biletu z powodu jego zakupu niezgodnie z Regulaminem,
jak réwniez w przypadku odmowy wydania Identyfikatora oraz odmowy wstepu na Teren Festiwalu
i udzialu w Festiwalu w przypadku nabycia Ilub wykorzystania Biletu podrobionego albo
przerobionego.

Organizator informuje, iz unikalny kod kreskowy lub kod qr znajdujgcy sie na kazdym Bilecie
upowaznia do jednorazowego wstepu na Teren Festiwalu. W przypadku opuszczenia Terenu
Festiwalu, ponowny wstep jest mozliwy jedynie po okazaniu Identyfikatora lub nabyciu kolejnego
Biletu. Organizator ostrzega, ze w przypadku udostepnienia Biletu (w jakiejkolwiek formie) osobie
trzeciej, Bilet ten moze by¢ wykorzystany przez te osobe, co w konsekwencji spowoduje, Zze nabywca
Biletu spotka sie z odmowg wstepu na Festiwal, za co Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

. W przypadku gdy Bilet przy pierwszym wejsciu na Teren Festiwalu zostanie wymieniony na

Identyfikator, kazdorazowe wejscie na Teren Festiwalu przystuguje tylko Uczestnikowi
z nieuszkodzonym ldentyfikatorem umocowanym na trwate na reku.

. W przypadku, gdy Uczestnikiem Festiwalu jest matoletni w wieku ponizej 16 lat, moze on uczestniczy¢
w Festiwalu wytgcznie pod opiekg osoby dorostej — opiekuna prawnego lub osoby upowaznionej na
piSmie przez opiekuna prawnego, ktora przy pierwszym wejsciu na Festiwal w punkcie informacyjnym
przekaze deklaracje o odpowiedzialnoéci za osobe matoletnia wg wzoru udostepnionego przez
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Organizatora na stronie internetowej www.clout.pl. Osoba dorosta moze by¢ opiekunem maksymalnie
pieciu matoletnich osob uczestniczacych w Festiwalu.

W przypadku, gdy osoba niepetnosprawna chce uczestniczy¢ w Festiwalu wraz z opiekunem, kazda z
tych oséb zobowigzana jest do nabycia Biletéw.

Bilet uprawnia nabywce Biletu do uczestnictwa w wielu punktach programu Festiwalu. Jednoczesnie
Uczestnik Festiwalu nie nabywa Biletu wytacznie na jeden lub kilka wybranych przez siebie czesci
programowych Festiwalu. Pojedyncze zmiany programowe Festiwalu, spowodowane np. trudnosciami
logistycznymi lub technicznymi, nie uprawniajg nabywcéw do zwrotu Biletéw i zgdania zwrotu ceny
Biletow przez Organizatora.

Zwrot lub zamiana Biletow mozliwy jest tylko w wypadku odwotania Festiwalu, znaczgcej zmiany
miejsca Festiwalu lub terminu jego odbycia. W takim przypadku Organizator kazdorazowo ogtasza
informacje o mozliwosci i terminach zwrotu Biletéw.

Zwrot lub wymiana biletéw zwigzana z odwotaniem Festiwalu lub znaczacg zmiang miejsca lub
terminu Festiwalu, mozliwa jest jedynie do momentu rozpoczecia Festiwalu. Po rozpoczeciu Festiwalu
mozliwe jest jedynie zainicjowanie procedury reklamacyjnej, niezaleznie do tego, czy Bilet zostat
wykorzystany.

Zwrot biletu mozliwy jest wytgcznie przy wykorzystaniu kanatu jego zakupu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za Bilety zakupione poza autoryzowanymi punktami
sprzedazy, wskazanymi przez Organizatora. Organizator nie jest zobowigzany do zapewnienia
dostepu posiadacza takiego Biletu do udziatu w Festiwalu, jak réwniez do zwrotu ceny Biletu lub
zamiany Biletu w okolicznosciach uprawniajgcych do zwrotu lub zamiany opisanych w niniejszym
Regulaminie.

Niewykorzystany Bilet nie uprawnia do zwrotu ceny ani do zamiany Biletow, za wyjatkiem przypadku
odwotania Festiwalu z przyczyn zaleznych od Organizatora, chyba ze powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa lub Regulamin stanowig inaczej. Zwrot dokonywany przez Organizatora dotyczy
wytgcznie ceny Biletu.

Osoba nabywajgca Bilet jest zobowigzana do zapoznania sie z Regulaminem. Zakup Biletu jest
uwarunkowany i jednoznaczny z akceptacjg Regulaminu oraz przyjeciem jego postanowien bez
zastrzezen.

lll. WSTEP NA TEREN FESTIWALU

. Wstep na Teren Festiwalu przystuguje osobie posiadajgcej dokument potwierdzajagcy tozsamosé oraz

Bilet, ktory przy pierwszym wejsciu na Teren Festiwalu zostanie wymieniony na Identyfikator.
Kazdorazowe wejscie na Teren Festiwalu przystuguje tylko Uczestnikowi z nieuszkodzonym
Identyfikatorem umocowanym na trwate na reku.

Organizator, zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych, jest zobowigzany

do odmowy wstepu na Teren Festiwalu:

1) osobie, wobec ktérej zostalo wydane orzeczenie zakazujgce wstepu na impreze masowag lub
zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez
masowych, wydane przez sad wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem
wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na podstawie art. 6 pkt. 2 ustawy z



dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich, a takze osobom wobec
ktorych zostat wydany zakaz zagraniczny lub klubowy w rozumieniu ustawy o bezpieczenstwie
imprez masowych,

2) osobie odmawiajgcej poddania sie czynnosciom dokonywanym przez Stuzby Porzgdkowe i Stuzby
Informacyjne, majgcym na celu sprawdzenie i stwierdzenie uprawnien osob do uczestniczenia w
Festiwalu,

3) osobie odmawiajgcej poddania sie wylegitymowaniu w celu ustalenia jej tozsamosci przez Stuzby
Porzadkowe lub Stuzby Informacyjne,

4) osobie, wzgledem ktoérej istniejg podejrzenia, Zze wnosi na Teren Festiwalu lub posiada bron lub
inne niebezpieczne przedmioty, materiaty wybuchowe, wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo
niebezpieczne, napoje alkoholowe, s$rodki odurzajgce lub substancje psychotropowe, jeSli
odmawia poddaniu sie przeglgdaniu zawartosci bagazy i odziezy przez Stuzby Porzgdkowe lub
Stuzby Informacyjne.

5) osobie znajdujgcej sie pod widocznym wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw,

6) osobie posiadajgcej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe, wyroby
pirotechniczne, materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, $rodki odurzajgce lub
substancje psychotropowe. Ocena przedmiotow i kwalifikowanie ich jako niebezpiecznych nalezy
do:

a) Stuzb Porzadkowych — na Terenie Festiwalu bedgcym terenem imprezy masowej,
b) Pracownikéw Ochrony — na pozostatym Terenie Festiwalu

7) osobie zachowujacej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajgcej zagrozenie
dla bezpieczenstwa lub porzgdku publicznego,

8) osobie nieposiadajgcej Biletu lub innego dokumentu uprawniajgcego do przebywania na Festiwalu.

3. Organizator moze odmoéwié wstepu na Festiwal oraz przebywania na niej osobom:

1) nieposiadajacym Identyfikatora, lub ktére przekazaty swdj Identyfikator innej osobie,

2) noszacym odziez, akcesoria lub ozdoby mogace stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla zdrowia i
zycia Uczestnikdbw i innych osob przebywajgcych na Terenie Festiwalu, takie jak buty o
metalowych zakohczeniach, ¢wieki itp.

3) ktoérych ubiér uniemozliwia ich identyfikacje, np. zakrywajacy twarz,

4) posiadajgcym plastikowe, szklane, metalowe pojemniki lub puszki oraz inne przedmiotu mogace
stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla zdrowia i zycia Uczestnikéw i innych os6b przebywajgcych na
Terenie Festiwalu,

5) nie posiadajgcym dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

4. Uczestnik Festiwalu moze pozostawi¢ rzeczy w przechowaniu przez Organizatora w miejscu przez
niego wskazanym, jedli Organizator bedzie dysponowat wolnym miejscem przeznaczonym do
przechowywania rzeczy Uczestnikéw Festiwalu. Organizator nie odpowiada za utrate lub zniszczenie
przedmiotow pozostawionych w kieszeniach, plecakach, torbach itp., o ktérych nie zostat
poinformowany przed przekazaniem rzeczy na przechowanie. Organizator nie odpowiada za rzeczy
pozostawione przez Uczestnikdw Festiwalu oraz inne osoby przebywajgce na Terenie Festiwalu poza
miejscem wskazanym przez Organizatora jako przeznaczone do przechowania rzeczy. Za przyjecie
na przechowanie nalezna jest odptatnos¢ w wysokosci 20 zt za kazdg pozostawiong rzecz. Jesli



Uczestnik chce wzig¢ udziat lub kontynuowac¢ udziat w Festiwalu, przechowanie jest obowigzkowe w
przypadku przedmiotdw wskazanych w Regulaminie jako niedozwolone do wnoszenia na Teren
Festiwalu, jesli Stuzby Porzgdkowe lub Pracownicy Ochrony znajdg takie przedmioty przy Uczestniku
Festiwalu, z zastrzezeniem, ze w przypadku przedmiotéw, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 6, cztonek
Stuzb Porzadkowych, Informacyjnych lub Pracownik Ochrony, dokonuje ujecia osoby, w ktorej
posiadaniu stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu sporzgdza protokdt z tej czynnosci, a
nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami.

. Wstep do poszczegdlnych Sektoréw majg wytgcznie osoby posiadajgce odpowiedni Identyfikator.
Przebywanie w Sektorze osoby nieuprawnionej jest zabronione, a osoba taka moze zostaé
wyprowadzona przez Stuzby Porzgdkowe lub Pracownika Ochrony poza Teren Festiwalu, przy
jednoczesnej odmowie dalszego wstepu i udziatu w Festiwalu, bez wzgledu na posiadanie waznego
Biletu lub Identyfikatora.

IV. ZASADY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE OBOWIAZUJACE NA TERENIE FESTIWALU

Organizator zapewnia bezpieczehAstwo osobom uczestniczacym w Festiwalu oraz dba o
przestrzeganie porzgdku podczas trwania Festiwalu, w szczegdlnosci poprzez:
1) Stuzby Porzadkowe, Stuzby Informacyjne i Pracownikow Ochrony, ktérych cztionkowie ukonczyli
wiasciwe szkolenie, posiadajg odpowiednie identyfikatory i wyrdzniajg sie elementami ubioru,
2) powotanie kierownika do spraw bezpieczenstwa, kierujgcego Stuzbami Porzgdkowymi i
Informacyjnymi oraz organizujgcego ich prace,
3) udostepnienie punktéw pomocy medycznej i zaplecza higieniczno-sanitarnego,
4) wyznaczenie drog ewakuacyjnych oraz drég umozliwiajgcych dojazd pojazdom stuzb ratowniczych
i Policji,
5) zapewnienie sprzetu ratowniczego i gasniczego oraz s$rodkéw gasniczych niezbednych do
zabezpieczenia Festiwalu w zakresie dziatan ratowniczo-gasniczych,
6) zmiane miejsca i okresu przeprowadzenia oraz godziny rozpoczecia Festiwalu, jesli okolicznosci
tego wymagaja.
Uczestnicy Festiwalu oraz wszystkie inne osoby, ktére znajdujg sie na Terenie Festiwalu zobowigzane
sg stosowaC sie do polecen Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych, w tym kierownika do spraw
bezpieczenstwa oraz Pracownikéw Ochrony.
Organizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe poprzez zagwarantowanie, ze pracownicy
obstugi Festiwalu, Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, Pracownicy Ochrony oraz Organizator znajg
rozmieszczenie podrecznego sprzetu gasniczego i hydrantow oraz zasady postepowania na wypadek
pozaru.
Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony muszg by¢ przeszkoleni w zakresie
zasad prowadzenia ewakuacji, sposobu alarmowania strazy pozarnej, zasad uzycia podrecznego
sprzetu gasniczego i udzielania pierwszej pomocy medycznej.
Uczestnicy Festiwalu oraz wszystkie inne osoby, ktore znajdujg sie na Terenie Festiwalu obowigzani
sg zachowywac sie w sposob nie zagrazajgcy bezpieczenstwu innych osdb obecnych na Festiwalu, a
w szczegolnosci przestrzegaé postanowien Regulaminu. Zakazane jest niszczenie oznaczen i tablic
informacyjnych, nosnikdw reklamowych, urzadzen, sprzetu itp. znajdujgcego sie na Terenie Festiwalu.



Uczestnicy zobowigzani sg korzystaC z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich
przeznaczeniem oraz zachowac czystosc i porzgdek na Terenie Festiwalu.

6. Wszystkie osoby znajdujgce sie na Terenie Festiwalu zobowigzane sg posiada¢ na reku wazny
Identyfikator. Brak Identyfikatora lub posiadanie Identyfikatora zerwanego lub uszkodzonego, jak
réwniez ldentyfikatora nie zapietego na rece jest jednoznaczng podstawg do usuniecia osoby z
Terenu Festiwalu przy jednoczesnej odmowie dalszego wstepu i udziatu w Festiwalu, bez wzgledu na
posiadanie waznego Biletu lub Identyfikatora.

7. W przypadku zerwania lub uszkodzenia ldentyfikatora na Terenie Festiwalu Uczestnik Festiwalu
zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia sie do Pracownika Ochrony przy bramie
wyjéciowej z Terenu Festiwalu wraz z uszkodzonym Identyfikatorem, w celu wymiany ldentyfikatora
na nowy. Wymianie podlegajg wytacznie Identyfikatory uszkodzone na Terenie Festiwalu. Samowolne
opuszczenie Terenu Festiwalu z uszkodzonym lub zerwanym Identyfikatorem bez wczesniejszego
powiadomienia Pracownika Ochrony jest rownoznaczne z rezygnacjg z uczestnictwa w Festiwalu i
stanowi podstawe odmowy dalszego wstepu i udziatu w Festiwalu, bez wzgledu na posiadanie
waznego Biletu lub Identyfikatora.

8. Jezeli Uczestnik zgtosi uprzednio Organizatorowi koniecznos¢ zdjecia przez niego Identyfikatora z
nadgarstka po opuszczeniu Terenu Festiwalu danego dnia a przed nastgepnym jego wejsciem na
Teren Festiwalu kolejnego dnia (np. ze wzgledu na prace wykonywang przez Uczestnika itp.), to tylko
ten sam Uczestnik bedzie uprawniony do ponownego wejscia na Teren Festiwalu i otrzyma nowy
Identyfikator, za zwrotem dotychczasowego ldentyfikatora i po weryfikacji zgodnosci jego tozsamosci
ze zgtoszeniem. Zgtoszenia, o ktérym mowa powyzej, Uczestnik dokonuje w punkcie informacyjnym
zlokalizowanym przed kazdym wejsciem na teren Festiwalu. Dokonanie zgtoszenia powinno odbyc¢ sie
przed pierwszym wejsciem na Teren Festiwalu lub najpdzniej przed opuszczeniem Terenu Festiwalu
przez Uczestnika, ktéry musi wéwczas okazaé nieuszkodzony Identyfikator zapiety na nadgarstku
oraz dowod tozsamosci. Nowy l|dentyfikator Uczestnik odbiera w tym samym punkcie, w ktérym
dokonywat zgtoszenia. Powyzsza procedura zwigzana jest z uiszczeniem przez Uczestnika optaty
manipulacyjnej, ktéra kazdorazowo wynosi 5 pin. Procedurze tej nie podlegajg identyfikatory zdjete
samodzielnie bez uprzedniego zgtoszenia.

9. Uczestnikom Festiwalu oraz innym osobom przebywajgcym na Terenie Festiwalu zabrania sie:

1) handlu narkotykami, dopalaczami i innymi substancjami odurzajgcymi,

2) wnoszenia i posiadania w trakcie Festiwalu kamer, sprzetu nagrywajgcego audio i video (z
wytgczeniem telefondw komérkowych), oraz sprzetu fotograficznego moggcego mie¢ profesjonalne
zastosowanie, w tym aparatéw z wymienng optyka, oraz aparatow z zoomem optycznym powyze;j
6x. Niedozwolone jest wnoszenie statywow, oraz tzw. selfiestickow, a zdjecia muszg by¢ robione
dla celow prywatnych. Nalezy fotografowac tak, by nie zastania¢ sceny nikomu na widowni ani nie
przeszkadza¢ osobom stojgcym w poblizu.

3) nagrywania audio lub wideo oraz utrwalania technikg fotografii cyfrowej lub analogowej catych
punktéw programu Festiwalu lub ich obszernych fragmentéw (koncertéw oraz innych wydarzen), w
celach jakiejkolwiek publicznej publikacji dowolng technikg lub za posrednictwem dowolnego
medium, w szczegodlnosci za posrednictwem Internetu, bez pisemnej zgody Organizatora,

4) wprowadzania psow i innych zwierzgt na Teren Festiwalu, za wyjgtkiem pséw przewodnikow.
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5) wnoszenia napojow i jedzenia, w tym alkoholu, z wytgczeniem oséb ktorych stan zdrowia wymaga
specjalistycznej diety potwierdzonej orzeczeniem lekarskim.

6) wnoszenia, posiadania, a takze uzywania nad Terenem Festiwalu, oraz w jego bliskim kontakcie
bezzatogowych statkow powietrznych, dronéw, modeli latajgcych oraz innych obiektéw unoszacych
sie w powietrzu.

7) wnoszenia i uzywania na Terenie Festiwalu deskorolek, longboardéw, pojazdéw jednosladowych,
rolek, wrotek i wszelkich innych sprzetéw podobnego rodzaju,

8) uzywania otwartego ognia, rozpalania ognisk i korzystania z butli gazowych,

9) poruszania sie na Terenie Festiwalu pojazdami mechanicznymi oraz innymi pojazdami moggcymi
stanowiC zagrozenie dla zdrowia i zycia os6b przebywajgcych na Terenie Festiwalu,

10) prowadzenia wystaw, prezentacji, happeningéw, handlu, dziatan promocyjnych, marketingowych i
wizerunkowych bez uprzedniej zgody Organizatora. Tematyka powyzszych dziatarn musi zostac
przedstawiona Organizatorowi przed uzyskaniem zgody i nie moze ulec zmianie po jej uzyskaniu,

11) tarasowania, zastawiania w jakikolwiek sposéb wyjs¢ i drég ewakuacyjnych, drog dojazdowych dla
stuzb ratowniczych oraz hydrantéw i innych urzgdzen niezbednych w przypadku prowadzenia akc;ji
ratowniczej lub gasniczej.

. Organizator, na podstawie art. 11 ustawy o bezpieczehstwie imprez masowych, jest uprawniony do

utrwalania przebiegu Festiwalu, a w szczegdlnosci zachowania oséb w nim uczestniczacych, za
pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek. Materialy zgromadzone podczas utrwalania
przebiegu Festiwalu, moggce stanowi¢ dowody pozwalajgce na wszczecie postepowania karnego
albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody moggce mie¢ znaczenie dla toczgcych sie
takich postepowan, Organizator niezwtocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu wtasciwemu ze
wzgledu na miejsce przeprowadzenia Festiwalu lub witasciwemu terytorialnie komendantowi
powiatowemu (miejskiemu, rejonowemu) Policji, w razie potrzeby z wnioskiem o wszczecie
postepowania karnego lub z wnioskiem o ukaranie, chyba ze sam zawiadomi o przestepstwie albo
wystgpi z wnioskiem o ukaranie w sprawach o wykroczenia. Zgromadzone podczas utrwalania
przebiegu Festiwalu materiaty, niezawierajgce dowoddéw pozwalajgcych na wszczecie postepowania
karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowodéw majgcych znaczenie dla
toczgcych sie takich postepowan, Organizator przechowuje po zakonczeniu Festiwalu przez okres co
najmniej 30 dni, nie dtuzej jednak niz 90 dni, a nastepnie komisyjnie je niszczy.

W zakresie nieobjetym przepisami szczegdlnymi, w celu zapewnienia bezpieczenstwa osdb i mienia,
w zakresie uzasadniajgcym realizacje tego celu, Organizator jest uprawniony do wprowadzenia
monitoringu wizyjnego oraz utrwalania przebiegu Festiwalu na Terenie Festiwalu poza Terenem
Imprezy Masowej, a w szczegdlnosci zachowania 0sOb, za pomocg urzgdzen rejestrujgcych obraz i
dzwiek.

W przypadkach okreslonych w ust. 10 i 11 powyzej, administratorem danych osobowych jest CLOUT
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Cieszynie przy ul. Rynek 6,
43-400 Cieszyn, nr KRS 0000822011, NIP: 548-272-89-25. W przypadku okreslonym w ust. 10
powyzej, dane osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia bezpieczenstwa imprezy masowe;.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych sg obowigzki i uprawnienia Organizatora
wynikajgce z ustawy o bezpieczehstwie imprez masowych, w tym obowigzek zabezpieczenia imprezy
masowe;j i uprawnienia do utrwalania przebiegu imprezy masowej. Danymi osobowymi podlegajgcymi



13.

14.

15

przetwarzaniu jest wizerunek uczestnika imprezy masowej. Administrator moze przetwarzaé
wskazane dane osobowe tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celéw, dla ktérych dane zostaty
zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie,
zniszczenie lub anonimizacje tych danych. W przypadku okreslonym w ust. 11 powyzej, dane
osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia na Terenie Festiwalu
poza Terenem Imprezy Masowej. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes realizowany przez administratora, ktorym jest zapewnienie bezpieczenstwa oséb

i mienia na Terenie Festiwalu poza Terenem Imprezy Masowej. Administrator moze przetwarzaé

wskazane dane osobowe tak diugo, jak jest to konieczne do realizacji celéw, dla ktérych dane zostaty

zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca usuniecie,
zniszczenie lub anonimizacje tych danych.

Osobie, ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do zadania od administratora dostepu do jej

danych osobowych, ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu

wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego, o ile przepisy szczegolne nie ograniczajg lub wytgczajg wyzej wymienionych
uprawnien.

Stuzby Porzadkowe i Informacyjne sg uprawnione, zgodnie z art. 20 ustawy o bezpieczenstwie imprez

masowych, do:

1) stwierdzania uprawnien oséb do przebywania na Festiwalu, a w przypadku stwierdzenia braku
takich uprawnien - wezwania ich do opuszczenia Festiwalu,

2) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci,

3) przegladania zawarto$ci bagazy, odziezy osdb,w przypadku podejrzenia, ze osoby te wnoszg lub
posiadajg bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe, wyroby pirotechniczne,
materialy pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, $rodki odurzajgce lub substancje
psychotropowe,

4) wydawania polecen porzgdkowych osobom zakidécajgcym porzadek publiczny lub zachowujgcym
sie niezgodnie z regulaminem imprezy masowej, a w przypadku niewykonania tych polecen -
wezwania ich do opuszczenia Festiwalu,

5) uzycia w celu wyegzekwowania wymaganego prawem zachowania zgodnie z wydanym
poleceniem oraz odparcia bezposredniego, bezprawnego zamachu na zycie, zdrowie lub wolno$¢é
pracownika Stuzb Porzgdkowych, Stuzb Informacyjnych lub innej osoby, srodkéw przymusu
bezposredniego, w postaci sity fizycznej - technik transportowych i obrony, kajdanek zaktadanych
na rece oraz chemicznych $rodkéw obezwtadniajgcych w postaci recznych miotaczy substancii
obezwtadniajgcych, o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. a i b, pkt 2 lit. a i pkt 12 lit. a ustawy z
dnia 24 maja 2013 r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (tekst jedn. Dz. U. z 2019
r. poz. 2418),

6) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, 0séb stwarzajgcych bezposrednie zagrozenie dla
zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

. Pracownikom Ochrony przystuguja wszelkie uprawnienia wynikajgce z ustawy o ochronie osob i

mienia, w szczegolnosci prawo do:
1) ustalania uprawnien do przebywania na Terenie Festiwalu oraz legitymowania oséb w celu
ustalenia ich tozsamosci,
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2) wezwania 0oso6b do opuszczenia Terenu Festiwalu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do
przebywania na Terenie Festiwalu albo stwierdzenia zaktdcania porzadku,

3) ujecia w granicach Terenu Festiwalu lub poza jego granicami osob stwarzajgcych w sposob
oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia, w
celu niezwtocznego oddania tych oséb Policiji,

4) uzycia lub wykorzystania srodkéw przymusu bezposredniego i broni palnej w granicach przepisow
ustawy z dnia 24 maja 2013 r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (tekst jedn. Dz.
U.z 2019 r. poz. 2418)

. Stuzby Porzadkowe lub Informacyjne sg obowigzane usung¢ z Terenu Festiwalu osoby, ktére swoim

zachowaniem zaktocajg porzadek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem. W
zakresie dopuszczalnym przez ustawe o ochronie oséb i mienia te same uprawnienia przystugujg
Pracownikom Ochrony.

Cztonkowie Stuzb Porzadkowych i Informacyjnych oraz Pracownicy Ochrony, mogg by¢ wyposazeni w
reczne wykrywacze metalu, Srodki przymusu bezposredniego oraz inne niezbedne i prawnie
dozwolone przedmioty pozwalajgce na wykonywanie swych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw
prawa i Regulaminu, a takze $rodki ochrony osobiste;.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglagdanych bagazy lub odziezy przedmiotow, ktdrych
wnoszenie i posiadanie na Festiwalu jest zabronione, cztonek Stuzb Porzgdkowych moze odmoéwic
wstepu na Teren Festiwalu i udzialu w Festiwalu osoby, u ktérej stwierdzono posiadanie tych
przedmiotow, lub usuwa jg z miejsca przeprowadzania Festiwalu. W zakresie dopuszczalnym przez
ustawe o ochronie oséb i mienia te same uprawnienia przystugujg Pracownikom Ochrony.

W przypadku stwierdzenia w zawartosci przeglagdanych bagazy lub odziezy broni lub innych
niebezpiecznych przedmiotow, napojow alkoholowych, materiatdbw wybuchowych, pirotechnicznych i
pozarowo hiebezpiecznych oraz $rodkéw odurzajgcych i psychotropowych, czionek Stuzb
Porzadkowych lub Informacyjnych, lub Pracownik Ochrony, dokonuje ujecia osoby, u ktérej w
przeglgdanych bagazach lub odziezy stwierdzono te przedmioty i po ich odebraniu sporzgdza protokét
z tej czynnosci, a nastepnie przekazuje te osobe Policji wraz z odebranymi przedmiotami.

. Organizator wyznacza strefy podziatu Terenu Festiwalu:

1) Zaplecze techniczno-socjalne

N

) Teren imprezy masowej
) Strefa VIP

) Wejscie gtéwne
)

)

o b~ W

Punkty statego zabezpieczenia przez stuzby ochronne,

(*2)

Strefy gastronomiczne — wydzielone i zamkniete strefy gastronomiczno-handlowe, w ktorych
sprzedawany jest alkohol sg wylgczone z terenu imprezy masowej i tylko w tych strefach mozna
spozywac zakupiony tam alkohol.

. Sprzedaz, podawanie i spozywanie napojéw alkoholowych odbywa sie wylgcznie w strefach

gastronomicznych i w strefie VIP. Sprzedaz i podawanie napojow alkoholowych mogag by¢
prowadzone wytgcznie przez podmioty posiadajgce zezwolenie, o ktérym mowa w art. 18" ust. 1
ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(tj. Dz. U. 22019 r. poz. 2277 z p6zn. zm.).
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V. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW FESTIWALU

Organizator informuje, ze z uwagi na znaczng liczbe Uczestnikéw, konieczno$¢ dokonania wymiany
Biletow na Identyfikatory oraz niezbedne $rodki kontroli i bezpieczehstwa stosowane przy wejsciu na
Festiwal Uczestnicy zobowigzani sg przyby¢é na miejsce Festiwalu z odpowiednim, co najmniej
2-godzinnym wyprzedzeniem.

Organizator informuje, ze Uczestnik Festiwalu lub inna osoba przebywajgca na Terenie Festiwalu
bedzie przebywac ciggle w strefie gtosnych dzwiekdw, mogacych spowodowaé uszkodzenie stuchu.
Podczas Festiwalu bedg uzywane Swiatta stroboskopowe oraz inne efekty swietlne i dzwiekowe. W
przypadku dzieci lub matoletnich przebywajgcych na Terenie Festiwalu, opiekun jest zobowigzany do
wziecia pod uwage wskazanych wyzej okolicznosci i ewentualnie wdrozenie odpowiednich krokow w
celu zagwarantowania bezpieczenstwa i komfortu oséb przebywajgcych pod jego opieka na Terenie
Festiwalu.

Poza innymi powodami wymaganymi przepisami prawa oraz Regulaminem, Organizator jest
uprawniony do utrwalania przebiegu Festiwalu dla celéow dokumentaciji oraz promocji lub reklamy
Festiwalu i jego kolejnych edycji, jak réwniez promocji Organizatora, partneréw oraz sponsorow.
Organizator informuje jednoczesnie, ze zgodnie z art. 81 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1231 z pdzn. zm.)
zezwolenia na rozpowszechnianie wizerunku osoby na nim przedstawionej nie wymaga
rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowigcej jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza.

VI. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace Festiwalu mozna sktada¢ w formie pisemnej na nastepujgcy adres
korespondencyjny Organizatora: CLOUT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Rynek 6, 43-400 Cieszyn

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres do korespondencji sktadajgcego
reklamacje, a takze wskazanie przyczyn reklamac;ji i tres¢ zadania.

Organizator rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej doreczenia Organizatorowi.
Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie jest warunkiem dochodzenia roszczen.

. Administratorem danych osobowych przekazanych w zwigzku z procedurg reklamacyjng jest

CLOUT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Cieszynie przy ul.
Rynek 6, 43-400 Cieszyn, nr KRS 0000822011, NIP: 548-272-89-25. Dane osobowe przetwarzane
sg w celu rozpatrywania reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do
otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest ich
niezbednos¢ do realizacji celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora, polegajgcych na rozpatrywaniu reklamacji. Administrator moze przetwarzaé
dane osobowe Uczestnikow tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji celow, dla ktérych dane
zostaty zebrane, o ile nie istnieje techniczna, prawna lub inna wazna przyczyna uzasadniajgca
usuniecie, zniszczenie lub anonimizacje tych danych.

Osobie, ktorej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do zgdania od administratora dostepu do
jej danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do



whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do
wniesienia skargi do organu nadzorczego, o ile przepisy szczegdlne nie ograniczajg lub wytaczajg
wyzej wymienionych uprawnien.

VIl. INFORMACJA PRAWNA | PRZEPISY KARNE

Regulamin zostat opracowany na podstawie przepisow ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o

bezpieczenstwie imprez masowych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 2171, zwanej w Regulaminie

"ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych"), na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o

ochronie 0s6b i mienia (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 2142 z pdzn. zm., zwanej w Regulaminie

,2ustawg o ochronie oséb i mienia”) oraz na podstawie przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.

Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z p6zn. zm., zwanej w Regulaminie “Kodeksem

Cywilnym”).

Organizator przypomina, ze:

1) zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto nie wykonuje polecenia
porzadkowego lub wezwania, wydanego na podstawie ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych przez stuzby porzadkowe lub stuzby informacyjne, w czasie i w miejscu imprezy
masowej, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

2) zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 1 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto w czasie trwania
imprezy masowej przebywa w miejscu nieprzeznaczonym dla publicznosci podlega karze
ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

3) zgodnie z art. 55 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto nie wykonuje polecenia
wydanego przez Policje lub Zandarmerie Wojskowg, w miejscu i w czasie trwania imprezy
masowej, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

4) zgodnie z art. 56 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto wbrew przepisom ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych wnosi lub posiada na imprezie masowej napoje alkoholowe,
podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 2000 zt.

5) zgodnie z art. 59 ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych kto wnosi lub posiada na imprezie
masowej bron, w rozumieniu ustawy z dnia 21 maja 1999 r. o broni i amunicji (Dz. U. z 2019 r. poz.
284 i 1214), wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne lub inne niebezpieczne
przedmioty lub materiaty wybuchowe, podlega grzywnie nie mniejszej niz 180 stawek dziennych,
karze ograniczenia wolno$ci lub pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

VIil. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za Site Wyzszg uznaje sie
zdarzenie zewnetrzne w stosunku do Organizatora, nieuchronne, nadzwyczajne i niemozliwe do
przewidzenia, ktore powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub moze byé uznane za
niemozliwe ze wzgledu na wystepujace okolicznosci. Site Wyzszg stanowig w szczegdlnosci: warunki
atmosferyczne, kleski zywiotowe, epidemie i pandemie, awarie lub zakiécenia pracy urzgdzen
dostarczajgcych energie elektryczng, ciepto, $wiatto, jak réowniez dziatania wojenne lub dziatania



wiadz panstwowych lub samorzgdowych w zakresie formutowania polityki, praw i przepiséw majgcych
wptyw na wykonanie zobowigzah.

2. Wszelkie prawa do nazwy i logo Festiwalu sg zastrzezone na rzecz Organizatora. Oficjalne programy
i gadzety dotyczace Festiwalu bedg sprzedawane wylgcznie na Terenie Festiwalu lub w
autoryzowanych przez Organizatora punktach sprzedazy.

3. Status sponsora lub Patrona Festiwalu przyznaje wytgcznie Organizator.

4. Regulamin jest dostepny:

1) na stronie internetowej Festiwalu www.clout.pl,
2) w punktach informacyjnych na Terenie Festiwalu,
3) w kasach biletowych na Terenie Festiwalu,

4) przy wejsciach do Strefy Imprezy Masowej.

5. Korespondencje do Organizatora kieruje sie na adres korespondencyjny Organizatora: CLOUT
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 43-400 Cieszyn, ul. Rynek 6

6. Stuzby Porzadkowe i Informacyjne, a takze Pracownicy Ochrony moga wydawac¢ wiasne instrukcje
bezpieczenstwa oraz przeciwpozarowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

7. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych oraz ustawy o ochronie 0oséb i mienia.

8. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci z uwagi na
potrzebe zapewnienia prawidtowego przebiegu Festiwalu oraz bezpieczenstwa Uczestnikom
Festiwalu. Organizator informuje o zmianach regulaminu na stronie internetowej festiwalu

www.clout.pl.
9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2024

Cieszyn, 1 stycznia 2024 r.
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